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Samverkan i hjalpmedelsprocessen

Nedan foljer exempel pa samverkan mellan Region Skanes habiliteringsmottagningar och
funktionsstédsenhet fér vuxna med LSS insats och samtidig kontakt med habilitering.
Exemplet visar pa hur det fungerar avseende samverkan i hjdlpmedelsprocessen och vem
som ansvarar for vilket omrade.

Ansvarig forskrivare fran habiliteringen ansvarar for att alla forskrivna hjalpmedel fran
habiliteringen anvands korrekt. Alla hjalpmedel ska ha en skriftlig instruktion som ska finnas
lattillganglig dar hjalpmedlet anvands. Pa motsvarande satt ansvarar kommunens férskrivare
for att de kommunalt forskrivna hjalpmedlen hanteras enligt anvisning.

Samverkan mellan region och kommun ar av stérsta vikt nar det handlar om personer som
har stora hjalpmedelsbehov. Det ar viktigt att det ar tydligt for alla, vem som gér vad och vem
som ansvarar for vilket omrade. Samverkan mellan olika huvudman, region och kommun,
féranleds av att patienten samtyckt till kontakt och detta ska dven dokumenteras i patientens
journal.

Bakgrund

Anna ar 52 ar gammal och har diagnoserna lindrig intellektuell funktionsnedsattning och
cerebral pares. Anna har en kontinuerlig kontakt med habilteringsmottagning fér vuxna da
hon har en kommunikationsdator med styrsatt som logoped och arbetsterapeut pa
habiliteringen ansvarar for. Utéver kommunikationsdatorn har Anna aven en manuell
kommunikationskarta da hon inte alltid kan ha med sin dator i alla de miljéer hon vistas i. |
perioder har boendet fatt stéd fran logoped pa habiliteringen kring hur de kan stddja Anna i
hennes kommunikation.

Anna har behov av hjalpmedel i hemmet och har bland annat en manuell rullstol och en
individuellt utprovad hygienstol. Dessa hjalpmedel ansvarar kommunens forskrivare for da
Anna ar éver 20 ar. Anna har aven daglig verksamhet enligt LSS och bor pa ett LSS boende.

De olika ansvarsomradena kring hjalpmedel:

Anna har ett gott stdd av sin personal pa boendet.

Hon har hjalpmedel som bade ar forskrivna av kommunen och habiliteringen och det innebar
att ansvaret ar delat och kraver samordning.

Kommunens arbetsterapeut och fysioterapeut ansvarar fér bedémning, forskrivning,
uppfdljningar samt instruktioner avseende hjalpmedel till Anna och hennes personal. De
kommunala hjalpmedel Anna har ar bland annat lyftsele, rullstol, hygienstol och manuell
kommunikationskarta. Nar nagot behover justeras pa rullstolen eller personalen har fragor
kring anvandning sa vander de sig till kommunens férskrivare. Om personalen ar osakra pa
hur de ska anvanda rullstolen eller hur Anna ska forflyttas till/fran den sa tar de ocksa kontakt
med kommunens fysioterapeut eller arbetsterapeut.

Anna anvander dagligen sin kommunikationsdator med styrsatt som logoped och
arbetsterapeut pa habiliteringen ansvarar for i flera olika miljéer. Hon kan da sjalvstandigt
kommunicera det hon dnskar via datorn och en rdst |&ser upp det hon har skrivit. Anna och
hennes personal pa bade boende samt daglig verksamhet ar visade hur datorn fungerar,
dess anvandning och hur de ska handha den pa ett korrekt vis. Nar Anna vill ha stdd kring
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hennes symbolinnehall i datorn vander hon sig till logoped pa habiliteringen och de har da en
gemensam dialog tilsammans med hennes personal fran boendet.

| vissa miljoéer dar Anna vistas har hon inte maéjlighet att anvanda sin kommunikationsdator
och ar da beroende av den manuella kommunikationskartan som hon har. Pa den manuella
kartan pekar Anna med sin hand och personalen tittar samtidigt pa kartan och sager de ord
Anna pekar pa. Den manuella kartan ansvarar kommunen for och det galler aven innehallet -
symbolerna i Annas fall. Nar Annas manuella kommunikationskarta behéver fornyas
ansvarar kommunen for det. Samordning behdver ske I6pande mellan kommun och
habilitering gallande Annas bada kommunikationshjalpmedel, for samsyn och tydlighet.
Anna har meddelat sin fysioterapeut pa habiliteringen att hon énskar foljas via
kvalitetsregistret CPUP och kommer kallas till regelbundna bedémningar. Pa besoket har
Anna med sin personal fran boendet som hjalper henne i vardagen. Under CPUP
beddémningen traffar Anna fysioterapeut, arbetsterapeut och logoped. Anna kanner
fysioterapeuten och de har kontakt i perioder kring bland annat det traningsprogram hon fatt
fran habiliteringen. | samband med CPUP bedémningen kommer Anna och fysioterapeuten
fram till att de kommer justera nagra évningar i programmet som hon inte tycker kanns bra.
Anna traffar fysioterapeut for att revidera traningsprogrammet och hennes personal pa
boendet far ocksa skriftliga instruktioner for hur traningen ska utféras. Anna och hennes
personal blir tillsammans visade de olika dvningarna och en signeringslista finns i Annas
parm pa boendet som fylls i efter varje utfort traningstilifalle. Traningsprogrammet féljs upp
och utvarderas efterhand tillsammans med fysioterapeuten. Programmet ar dokumenterat fér
bade Anna, personalen och i patientjournalen pa habiliteringen. Anna och hennes personal
kan ta kontakt med fysioterapeuten pa habiliteringen om det ar nagot som inte kanns bra
eller om det finns behov av att andra nagot ytterligare.
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