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Inledning 
Denna vägledning är framtagen efter att vi sett behov i verksamheterna av att få vägledning av de vanligt förekommande mobila team som nämns och används inom ramen för 
den samverkande primärvården mellan region och kommuner. Denna vägledning gäller ENDAST för delregion mellersta med de ingående kommunerna Burlöv, Eslöv, Hörby, 
Höör, Kävlinge, Lomma, Lund och Staffanstorp. 
Denna har tagits fram i den operativa arbetsgruppen i delregion mellersta.   
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KONTAKT FÖR KOMMUNENS SJUKSKÖTERSKOR 
VC Basuppdrag Mobilt team närsjukvård (MTN) Läkarbil Skåne  SUS Sjukhus hemma, Lund  

Patienter Patienterna som är listade på vårdcentralen (VC).  
Läkare på VC samverkar med kommunens 
sjuksköterska kring den medicinska vården för 
patienter med kommunal primärvård. Samverkan 
innebär bland annat: 

- vårdcentralen är den primära kontakten för 
kommunsjuksköterskan 

- hembesök vid varaktiga eller temporära behov
- SIP ska upprättas på patienter med behov 
- plan för pat. medicinska behov ska finnas 
- om möjlig förskriva dosdispenserade läkemedel
- utföra läkemedelsgenomgångar enligt 

”Skånemodellen” 

• Insatser hos sköra och sjuka patienter under en 
kortare eller längre period. Även patienter som INTE
har kommunal hemsjukvård 
• Besök hos patienter som behöver tillfälliga 

punktinsatser, som intravenös antibiotika eller 
blodtransfusion. 
• Råd- och stödfunktion (läkare till läkare och 

sjuksköterska till sjuksköterska) för kommunens 
sjuksköterska vid tveksamhet om lämplig vårdnivå.
• Tillgång till kurator som kan ge psykosocialt stöd till 

patienter och närstående samt vara en länk till 
andra relevanta samhällsresurser och stödinsatser. 

• Medicinsk bedömning av läkare till sjuksköterskor i 
den kommunala hälso- och sjukvården på tider då 
VC och MTN ej är tillgängliga. 
• Hembesök i samband med konstaterande av 

dödsfall, ej förväntade och då ej VC tillgängliga. 
• Hembesök vid bedömning och utfärdande av 

vårdintyg enligt Lag (1991:1128) om psykiatrisk 
tvångsvård. 
• Tar även barn under 18 år

Alla patienter (>18 år) som i stället för att ligga på 
sjukhus kan få sin vård hemma om patienten vill, det 
är möjligt och att det är till gagn för patienten. 

Patienter med kommunal hemsjukvård i 
kommunerna: 

- Burlöv
- Eslöv 
- Kävlinge 
- Lomma 
- Lund 
- Staffanstorp
- Höör 
- Hörby 
(Höör, Hörby, endast inkludering från SUS) 

Vem kan 
kontakta 

Kommunens sjuksköterska via vårdcentralens VIP 
telefonnummer. 

Kommunens sjuksköterska men hen ska i första hand 
kontakta vårdcentralen där patienten är listad.  

Sjuksköterska i kommunen  
(i huvudsak när VC och MTN ej är tillgängliga) 
Sjuksköterska på ambulans, Region Skånes 
Larmcentral, VC, Akutmottagning, vårdavdelning, 
psykiatri, kväll-o helg, Polisen samt 
Migrationsverket. 

Initialt är det alltid läkare som kontaktar sjukhus 
hemma. 

Sjuksköterska i kommun kontaktar endast när 
patienten är inskriven i Sjukhus hemma. 

Kontaktväg Vårdcentralens VIP telefon – Finns patienten i Mina 
Planer finns telefonnummer vid                       , 
(Direktnummer för professionen). 

Telefon: 0724 - 67 45 58 
Fax:  046 - 17 37 12 

Webb: Mobila team närsjukvård - Vårdgivare Skåne 

Telefon: 0771-31 00 02 

Telefonrådgivningen är bemannad med 
sjuksköterska helgfria vardagar, 08:00-17:00 
och läkare övrig tid på dygnet. 

Webb: Läkarbil Skåne - Vårdgivare Skåne 

Kontakt om patienten är inskriven (Pärm från 
Sjukhus hemma finns då hos patienten) 

Telefon: 046-755 00 29 

Webb: Sjukhus hemma - Skånes universitetssjukhus 
Sus (Information för patienter) 

Tider måndag – fredag 
Respektives vårdcentrals öppettider 

Vid behov ska kontakt fås inom 1 timmer med VC:s 
läkare. 

Vid akut försämring av patientens tillstånd, och efter 
genomförd bedömning enligt beslutsstöd inom 
kommunal vård och omsorg (ViSam), ska kommunal 
sjuksköterska få kontakt med behandlande läkare 
snarast för beslut om fortsatt vård. 

måndag – söndag  
08.00-17.00 

Alla dagar 
00.00-23.59 

Alla dagar 
00.00-23.59 

Hembesök mellan: 
Ca: 8.00 – 20.00 

Tillgänglig läkarkontakt övriga tider på telefon 

Ingående 
professioner 

Vårdcentralens läkare 
Kommunens sjuksköterska 

Läkare, sjuksköterska, kurator, 
med. sekreterare 

Läkare, undersköterska Läkare, sjuksköterska, arbetsterapeut, fysioterapeut 

Medicinskt 
ansvar 

Vårdcentralens läkare Vårdcentralens läkare. MTN kan tillfälligt ta över 
medicinskt ansvar 

Vårdcentralens läkare SUS, Sjukhus hemmas läkare 

Journal PMO PMO PMO Melior 

https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/mobila-team-narsjukvard/?highlight=mobilt+team+n%c3%a4rsjukv%c3%a5rd#319456
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/bestall-produkter-och-tjanster/lakarbil-skane/
https://vard.skane.se/skanes-universitetssjukhus-sus/undersokningar-och-behandlingar/sjukhusvard-i-hemmet/
https://vard.skane.se/skanes-universitetssjukhus-sus/undersokningar-och-behandlingar/sjukhusvard-i-hemmet/
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KONTAKT FÖR VÅRDCENTRALENS LÄKARE 
Mobilt team närsjukvård (MTN) SUS Sjukhus hemma, Lund ASIH, endast punktinsatser beskrivs Instruktion samarbete mellan primärvård och  

specialiserad vård inom akut vårdflöde 
Patienter • Insatser hos sköra och sjuka patienter under en kortare 

eller längre period. Även patienter som INTE har 
kommunal hemsjukvård 
• Besök hos patienter som behöver tillfälliga 

punktinsatser, som intravenös antibiotika eller 
blodtransfusion. 
• Råd- och stödfunktion (läkare till läkare och 

sjuksköterska till sjuksköterska) för kommunens 
sjuksköterska vid tveksamhet om lämplig vårdnivå.
• Tillgång till kurator som kan ge psykosocialt stöd till 

patienter och närstående samt vara en länk till andra 
relevanta samhällsresurser och stödinsatser. 

Alla patienter (>18 år) som i stället för att ligga på 
sjukhus kan få sin vård hemma om patienten vill, 
det är möjligt och att det är till gagn för patienten. 

Patienter med kommunal hemsjukvård i 
kommunerna: 

- Burlöv
- Eslöv 
- Kävlinge 
- Lomma 
- Lund 
- Staffanstorp
- Höör 
- Hörby 
(Höör, Hörby, endast inkludering från SUS) 

Punktinsatsteam 
Punktinsatser, vårdinsatser såsom 
antibiotikabehandling och blodtransfusion gjorda i 
hemmet under en begränsad tid. Både kurativa och 
palliativa till olika patientgrupper, även barn. Barn 
prioriterade. Tillgång till resurser och prioritering 
avgör om insats är möjlig. 

Instruktion samarbete akuta vårdflöden 

Omställning akuta vårdflöden - Vårdgivare 
Skåne 

Vem kan 
kontakta 

Personal på vårdcentral, Personal på sjukhus Läkare på vårdcentralen, eller mobilt team 
närsjukvård, akuten 

Läkare inom verksamheter finansierade av Region 
Skåne. 

Kontaktväg Telefon: 0724 - 67 45 58 
Fax: 046 - 17 37 12 

Webb: Mobila team närsjukvård - Vårdgivare Skåne 

Telefon: 
Kontakt till teamet för rådgivning/stöd 
046–17 77 74  

Remiss krävs 

Kontakt om patienten är inskriven (Pärm från 
Sjukhus hemma finns då hos patienten) 
046-755 00 29 

Webb: Sjukhus hemma - Skånes 
universitetssjukhus  Sus (Information för 
patienter) 

Tider måndag – söndag  
08.00-17.00 

Alla dagar 
00.00-23.59 

Hembesök mellan: 
Ca: 8.00 – 20.00 

Tillgänglig läkarkontakt övriga tider på telefon

Alla dagar 
00.00-23.59 

Ingående 
professioner 

Läkare, sjuksköterska, kurator, 
med. sekreterare 

Läkare, sjuksköterska, arbetsterapeut, 
fysioterapeut 

Sjuksköterska, läkare 

Medicinskt 
ansvar 

Vårdcentralens läkare. MTN kan tillfälligt ta över 
medicinskt ansvar 

SUS, Sjukhus hemmas läkare Remitterande läkare, vid punktinsats 

Journal PMO Melior Melior 

https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/projekt-och-utveckling/omstallning-akuta-vardfloden/instruktion-samarbete-mellan-primarvard-och-specialiserad-vard-inom-akut-vardflode.pdf
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/omstallning-akuta-vardfloden/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/omstallning-akuta-vardfloden/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/mobila-team-narsjukvard/?highlight=mobilt+team+n%c3%a4rsjukv%c3%a5rd#319456
https://vard.skane.se/skanes-universitetssjukhus-sus/undersokningar-och-behandlingar/sjukhusvard-i-hemmet/
https://vard.skane.se/skanes-universitetssjukhus-sus/undersokningar-och-behandlingar/sjukhusvard-i-hemmet/
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