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Vastra Gotaland

1 region

49 kommuner

23 800 km?

Ca 1 767 000 invanare
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Folkmangd efter alder och ar. Vastra Goétalands lan.
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Specialiserad vard - sjukhus Specialiserad vard - Habilitering & Halsa
e Barn- och ungdoms habilitering
* Vuxen habilitering
 Horsel
* Syn
* Tolk (for personer med horselnedsattning, dovhet, dovbildhet
o Ut S eller funktionsnedsattning som ror rost, tal eller spak)

Lanssjukhus
4 '" VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

[ ]
Strémstads
narsjukhus
[ ]
Dalslands
nérsjukhus

[ ]
Skaraborgs Sjukhus
Mariestad
Skagerrak

[ ]
Skaraborgs Sjukhus
Falkdping

Regional priméarvard
e Vardval vardcentral
* Vardval rehab

Alingsds lasarett
Kungalvs sjukhus L ]
L ]

Angereds narsjukhus Stdra Alvsborgs Sjukhu,
® Bords

@ Ostra sjukhuset
Sahlgrenska sjukhuset @@ Drottning Silvias barnsjukhus
Hégsbo nérsjukhus @ ® Mélndals sjukhus

-
Regionhalsan o —

e Larmcentral och 1177

)
Sodra Alvsborgs Sjukhus
Skene

Kattegatt

* Sjukvardsapotek

» Halso- och specialistvard for barn och unga (bl a

psykologmottagningar for foraldraskap och sma barn, barn- och
ungdomsmedicin, central barnhalsovard)

* Barnmorskemottagning och gynekologi

* Ungdomsmottagningar

* Expertenheter (bl a bedomningsteam, halsocoach online, kris-
och traumamottagning, primarvardens dietistenhet, smartteam)




Kommuner i Vastra Gotaland

Kommunal priméarvard och socialtjanst i 49 kommuner

Kommunalférbund
* Fyrbodal

« Skaraborg
* Goteborgsregionen S 5
* Borasregionen r SO s [

Vastkom
VastKom ar en sammanslutning av kommunalforbunden
i Vastra Gotalands lan och ska pa lansniva foretrada och
samordna kommunernas intressen inom halso- och
sjukvard inklusive dess gemensamma digitalisering med
ett tydligt 49-kommunernas perspektiv. Vastkom hanterar
darvid fragor som inte kan hanteras lika bra eller battre
hos kommunalforbunden eller kommunerna.
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Tillsammans i Vastra Gotaland - Vardsamverkan

Vistra Gétaland
Vardsamverkan

AVérdsamverkan
&M Skaraborg

B virdsamverkan Fyrbodal
[} Goteborgsomradet S A M L A
[ Sodra Alvsborg

B Skaraborg

[ SIMBA

B SAMLA
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Kommun@

och sjukvard
Samverkan i Géteborgsomradet

- >

Narvardssamverkan
Sodra Alvsborg



Tillsammans i Vastra Gotaland - Struktur for samverkan

- Vardsamverkan Vastra Gotaland (VVG) ~
Kommunerna i Vastra Gotaland\ |

* Fyrbodals kommunalférbund ‘ Vastra Gotalandsregionen

* Skaraborgs kommunalférbund | _ | _ och deras verksamheter

* Goteborgsregionen

* Borasregionen
\_ W . J
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VastKom

GOTALANDSREGIONEN

Delregional vardsamverkan

Komm(m% ()

° A
° : S"VIBA och sjukvard . A virdsamverkan

Samverkan i Goteborgsomradet '. Skara borg

Sédra Alvsborg

%Vé rdsamverkanFyrbodal (II: Narvardssamverkan



http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/kommunsamverkan/vardsamverkan-vastra-gotaland/
http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/kommunsamverkan/samradsorganet-sro/
http://www.vastkom.se/
http://www.fyrbodal.se/dettajobbarvimed/valfard.4.41b1d7e3135cb13e3541b5e.html
https://www.skaraborg.se/Var-verksamhet1/valfard/
http://www.grkom.se/toppmenyn/dettajobbargrmed/arbetsmarknadochsocialvalfard.4.415b48a314276a8b9a7d2ab.html
http://www.borasregionen.se/index.html
http://www.vastkom.se/
http://www.vgregion.se/
http://www.vardsamverkanfyrbodal.se/sv/Vardsamverkan-Fyrbodal2/
http://www.vgregion.se/samverkan
http://www.vgregion.se/samverkan
http://www.vardsamverkanskaraborg.se/sv/Vardsamverkan-Skaraborg/NyaVardsamverkanSkaraborg/
http://narvardssamverkan-sodra-alvsborg.vgregion.se/sv/Narvardssamverkan-Sodra-Alvsborg/
http://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/kommunsamverkan/
http://www.vgregion.se/
http://www.vgregion.se/

Fardplan - Lansgemensam strategi for god
och nara vard

* God och nara vard ar riktningen i omstallningsarbetet med syftet att framja halsan hos
befolkningen och utveckla vard och omsorg tillsammans, utifran den enskildes behov.

* Fardplanen - lansgemensam strategi for god och néara vard ar en 6vergripande strategi
som ska bidra till Vastra Gotalands utveckling inom halsa, vard och omsorg. Parter ar
lanets kommuner och Vastra Gotalandsregionen

* Ingen kan l6sa dessa utmaningar pa egen hand, men tillsammans kan vi bidra till en
omstallning mot en god och nara vard.

» Fardplanen innehaller de omraden som vi gemensamt prioriterar att kraftsamla kring.
Den beskriver malbild, forandrade arbetssatt och forutsattningar for utvecklingen.
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Halso- och sjukvardsavtal i Vastra Gotaland

# Y€V visira
VastKom v GOTALANDSREGIONEN

2006-11-14

Utskriftsvénlig version

Avtal som reglerar hilso- och sjukvirdsansvaret mellan Viistra
Gitalandsregionen och kommunerna i Vistra Gitaland

Infedning

g1
Gr

D!h‘.aa\ﬁ]re!lernam\.arcchs.am\‘aﬂmnatmdehal!wothsjuhmﬂmeﬂan\uam
och i Vistra Gotaland. De patienter som berdr: av
d.eﬂaa-m‘alerhallar Zrdi fran bada ! d

De patientgrapper avtalet omfattar ir de som ingir i kommunernas hileo- och sjuk-
vardsansvar enligt Hilzo- och sjukvirdslazen (HSL) 18 §:
Parsoner 1 sirskilda boendeformer samt hostider med sirskild service (Social- oo
tjanstlagen, 3ol Skap. 3§, 2:a stycket zamt 7§, 3:e stycket). H l - h
, st St Tl 35 2a ek aiso- 0C
insatzar enligt Lagen om =tdd och service for vissa ﬁmh:lmshmdmde (L38). - s
® Parsoner som erhiller hemsjulevird i ordinart boende. k d vt I t
P el lonts sjukvardsavtale

ring, habilitering och hjl 3l for fumltionshind

Remissversion

Haélso- och sjukvardsavtal,
] e ok g e e i Vastra Gotaland e ]

penhat och dialoz och med stt & itazande att bidrs till en utveckling .
E hilso- och sjukvk till nytta for invinama, Den enckilde pati- Avtal som reglerar hilso- och sjukvérdsansvaret mellan

3 A
enten skall ges kontinuitet i vird och behandling sven om huvudmannen som svarar for Vistra G6 nen och k¢ na i Vistra
insatserna skiftar under virdperioden. Gotaland

Eommmera och regionen skall genom avialat verka for att val fmgerande samar. Avtal som reglerar
batsrutiner bibahills och utvacklas och att] erbjuder invinar- < k
1 em z0d halso- och sjukvard av hog kvalitst, hélso- och sjukvardsansvaret

R ; mellan Vistra Gotalandsregionen o Y6V vi
Syftet med avtalet ir att pa dztlnkala planet 1 en vil dy k
genom en tydlig de lagreglerade hilso- och sjukvirdsin- och kommunerna i Vistra Gotaland VVastKom Y GdTAL“"DS“EG'WEN

satsema till invinama.

Galler fran och med 1 april 2017 WV Vistkom h - A—
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Vagen till samverkan kring
hjalpmedel
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Tillsammans sedan manga ar

Flera utredningar under det tidiga 2000-talet visade att
hjalpmedelsverksamheten i lanet ar ett viktigt men

komplicerat omrade som kraver delaktighet pa olika nivaer.
Kdlla: Utredning om hjdlpmedelsférsérining i Vistra Gétaland fran och med 2008.

Ett syfte ar att forverkliga andan i Halso- och sjukvardsavtalet, dar
parterna tillsammans verkar for att pa basta satt ta ett gemensamt
ansvar med individens perspektiv i centrum.

Over tid har produktomrade efter produktomrade reglerats, vilket inneburit att VGR och
kommunerna skapat gemensamma losningar for regelverk, forsorjning och distribution. Ett
arbete som fortgar.

Y VASTRA -
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inom socialtjanst

\ 2023 %

Avtal for personliga digitala hjalpmedel

Ett gemensamt ledningsrad, 4
beredningsgrupper

2022
Nya uppdrag for ledningsradet och
beredningsgrupper. Ny beredningsgrupp inom
socialtjanst

Samarbetsavtal for forsorjning av personliga
hjalpmedel (rorelse, kommunikation och
information samt antidecubitus)

ﬁ 201

Arbetet med att ta fram
Samarbetsorganisationen med ledningsrad och
tillhdrande beredningsgrupper for hjalpmedel
startades

Avtal for hjalpmedel inom rorelsehinder,
kognitivt stod och kommunikation mellan
vardgivare och Hjalpmedelscentralen
(upphandlad utforare).

5

F2014 \

F2007

En gemensam forsorjning for
hjalpmedel for medicinsk behandling
och ett ledningsrad for dessa

g

2017
Samarbetsavtal for nutrition, blas och

tarmdysfunktion

Utvardering av Samarbetsavtal for j
forsorjning av personliga hjalpmedel

S

Ledningsradet for LMN

\

2000 ——————— ] 999

2012

Samarbetsrad for
hjalpmedelsfragor

)

VGR och kommuner skrev ett avtal for samarbete och
Inkontinenscentrum bildades, en gemensam organisation
och struktur for hantering och distribution.

Kommunalisering av hemsjukvarden och Vastra Gotalands
regionen (VGR) bildades. Samverkan mellan VGR och
kommunerna pabdrjades.
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Nuvarande samarbetsorganisation
for hjalpmedel

VASTRA

A\ e
GOTALANDSREGIONEN VaSt Kom



Det politiska samradsorganet mellan VastKkom och Vastra Gétalandsregionen (SRO) Styrelse for logistik

Berednings- . c e L .. . e . e
grupper Hdilso- ocﬁ sjukvard Soc:cﬁtjanst Hdilso- och s;ukvird och socialtjéinst
- N N O N g
- “ . 3
Lakemedelsnara produkter, Handbok.& .S"ortlment Avtal & éverenskommelser = o
LMN Socialtjanst ~ FOrsorjnings- '
Q @ 0
. . ) > forvaltningen:
Handbol;iig:tktgfgt Halso- IT-stod c  Hjalpmedelscentralen ‘
J =7 , Skovdedepan
Ekonomi S
g
Forum for ’
forankring Hjalpmedelsforum Halso- och
Hjalpmedelsforum s -
. . Hjalpmedelsforum Socialtjanst sjukvard och/eller
Halso- och sjukvard e ,
Hjalpmedelsforum Socialtjanst }
Samarbetsorganisation for hjadlpmedel inom halso- och sjukvard samt socialtjanst 2024 L

Organisation for samarbete och styrning inom hjalpmedelsomradet - Public VardsamverkanVG
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/organisation-for-hjalpmedel-i-samverkan/

Beslutsmandat

Beslut i Handbok for personliga hjalomedel inom halso- och
sjukvard fattas av halso- och sjukvardsutvecklingsdirektoren (pa
delegation fran namnd) for VGR och av Vastkoms direktor
alternativt styrelse for de 49 kommunerna.

Ledningsradet for hjalpmedel far besluta om verkstallighet inom
avtal och overenskommelser.

Beredningsgrupper far besluta om redaktionella andringar i
handbodcker, sortimentsfragor och forandringar av tjanster inom
forsorjningsavtal som inte innebar betydande
kostnadsforandringar.

\ (e
V GOTALANDSREGIONEN

Det politiska samradsorganet mellan VastKom och Vastra Gotalandsregionen (SRO)

Berednings- 1 slso- och sjukvard faltjé Hiilso- och sjukvérd och socialtjinst
grupper Hélso- och sjukvdr Socialtjanst dlso- och sjukvérd och socialtjéns
«
3
Lékemedelsnara produkter, Handbok. & ﬁf:»rtlment reiel e ermd e z
LMN Socialtjanst =
o
Handbok & Sortiment Halso- IT-stéd 2
och sjukvard 5
=3
Ekonomi ]
o
p=]
Forum fér
férankring Hislomedelsforum Hjélpmedelsforum Halso- och
H Hjélpmedelsforum Socialtjinst sjukvard och/eller

(Rl eeth e Hjélpmedelsforum Socialtjénst

Samarbetsorganisation for hjdlpmedel inom hilso- och sjukvard samt socialtjénst 2024

% Vistkom

Styrelse for logistik

Forsérjnings-
forvaltningen:
Hjélpmedelscentralen
, Skévdedepan
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Beslutsfattandet for vardsamverkan
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lllustrativ oversikt av informationsflodet och de olika representanternas ansvar

Representanter fran beredningsgrupper
inom samma kommunalférbund

Delregionala ) )
nétverk, Nafverk via
VéastKom
verksamhets-

tritt

|

|

|

|

|

|

|

: exempelvis for
|

: chef, socialchef
|
|
|
|

Kommunernas
representanter

Representanter i
Hjalpmedelsforum Hélso- och
sjukvard har

uppdrag att inhamta och
sprida information

till berérd enhet/ verksamhet
(inom férvaltningen)

1.6.8.6 ¢

Regionens >
representanter

Ledningsradet
for hjalpmedel

850080500
88800000084

ittt ititbRRE

8808850581

Hjalpmedelsforum
Halso- och sjukvard

Samverkans-
funktionen

Néatverk inom
forvaltningen

ittt

Representanter fran beredningsgrupper
inom samma férvaltning

|

1

|

|

|

|

|

| Kunskaps-
iorganisationen
|

|

|

1

|

|

|

|

1

Berednings-
grupperna

Representant i
Hjélpmedelsforum socialtjanst
inh&dmtar synpunkter och har
dialog inom den egna
; kommunen

Aldre

Hjalpmedelsforum
Socialtjanst

858880000
18588800084
8088800581
8058850581

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN

4 Kommunernas representanter

2444 4 oo
12222

/ﬁ' /i' 'ﬁ' /k /i' Sjuhérad
;i' ,ﬁ ,ﬁ' ;i» /ﬁ Skaraborg

Regionens representanter

0.0.6.5.0.¢.¢.0 GLICE

Sjukhus

Habilitering &

hélsa

1.6 6.6 & ¢

N

% Vistkom

Enskilda representanten i Beredningsgrupper inhamtar s
och for dialog inom sina respektive natverk

Forsorjnings-
férvaltningen

|
Representanter fran évriga !
q q |
beredningsgrupper inom l
|
|

samma kommunalférbund
1680

Delregionala natverk,
exempelvis fér
MAS/MAR/SAS

Representanter i
Hjalpmedelsforum for egna
kommunalférbundet

Regionala representanter
inom samma férvaltning fran
Ovriga beredningsgrupper

18868 ¢

Nétverk, exempelvis for
hjélpmedelssamordnare

Regionala representanter
inom samma férvaltning i
Hjalpmedelsforum



Vad ingar i samarbetet kring hjalpmedel?

Overgripande

Gemensamt sortiment av
produkter (personliga
hjalpmedel och
grundutrustning)

Gemensamt regelverk for
anvandning

Omvarldsbevakning

Prisberakning,
prisjustering och
uppfoljning

¢ O [ fn

Y
v

For varje produkt

&

d Upphandling
@ Utbildningar

I}:‘f\l Hantering av bestallningar
O
LY T

o [
|§T?_J Radgivning

2 Kundtjanst

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN

@é}@ Installation
Tekniskt underhall, service
n och akut beredskap
p— Lager
" [ |
[ ] ot
rous % Logistik och leverans

g Rekonditionering

% VistKom 20




Ett valfungerande samarbete

Kommunerna och regionen styr och leder Hjalpmedelsverksamheten gemensamt

Beredningsgrupper

Hjéalpmedelsforum (forum for dialog och informationsutbyte)

FOrsorjningsforvaltningen ‘

HMC och LMN forser invanare i Vastra
Gotaland med hjalpmedel l l l
Uppdrag Kommuner och regioner Anvandningen beskrivs i Verksamheten regleras av
& 1 [ LL;.L@ hyr och képer hjalpmedel Handbok for personliga fem avtal
el T till inv&naren hjalpmedel inom halso-
Upphandling Logistik Support och sjukvard respektive
(VGR Koncerninkdp)  Rekonditionering Underhall B o 1 G e inom socialtjanst

Sortiment CEEanaw A

Traditionella och digitala hjalpmedel i sortimentet e

vilket revideras I0pande S
® A 49 Kommuneri  VGR
\“J\ E @ = Vastra Gotaland

21



Cirka 215 000 patienter/brukare
har hjalpmedel fran
Hjalpmedelscentralen (HMC)

Cirka 160 000 patienter/brukare
har hjalpmedel fran
Lakemedelsnara produkter (LMN)

HMC hyr ut cirka 420 000
hjalpmedel till patienter (per ar).

Cirka 65% av hjalpmedlen
ateranvands

Exempel: rullstolar,
ganghjalpmedel, hygienhjalpmedel,
kommunikations-hjalpmedel,
hjalpmedel for andning och
cirkulation

\ (e
GOTALANDSREGIONEN

v

LMN har cirka 580 000 leveranser
till patient (per ar).

Forbrukningsprodukter

Exempel: Stomi, blas- och
tarmdysfunktion, diabetes,
nutrition

% VistKom 22




Gemensamma

reflektioner

Forutsattningar, vagen hit och
nuvarande samarbetsorganisation
for hjalpmedel

Yoo ¥ VEstKom




Forsorjningsavtal och
overenskommelse
for hjalpmedel

VASTRA
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Avtal for gemensam forsorjning av hjalpmedel och

lakemedelsnara produkter

Samarbetsavtal for
forsérjning av personliga
hjalpmedel

49 kommuner

+

Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Samarbetsavtal for
forsoérjning av
nutritionsprodukter och
férbrukningsartiklar vid
blas- och tarmdysfunktion

49 kommuner
+

Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

V€Y visra

v

GOTALANDSREGIONEN

Avtal for forsoérjning av
personliga digitala
hjalpmedel inom
socialtjanst

48 kommuner
+

Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Overenskommelse
personligt forskrivna
medicintekniska
produkter inom Vastra
Gotalandsregionen

Avtal gallande hjalpmedel
som utgor
grundutrustning i
kommunala vardgivares
egna verksamheter

48 kommuner

f
|
#

+

Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
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Samarbetet i avtal

| samarbetsorganisationen hanteras forskrivnings- och forsorjningsfragor. Till stod for
samarbetsorganisationen finns en samverkansfunktion som samfinansieras av huvudmannen.

Vardgivarna och Hjalpmedelscentralen har atagit sig att med transparens och 6ppenhet samarbeta
for att mojliggdra en gemensam hjalpmedelsverksamhet och medverka till att verksamheten
utvecklas och bedrivs effektivt med hog kvalitet.

Vardgivarnas inflytande och medverkan inom ramen for dessa samarbetsavtal sakerstéalls genom
deltagande i samarbetsorganisationens olika grupper.

A ( VASTRA -
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Handbok for personliga hjalpmedel
inom halso- och sjukvard respektive
socialtjanst

VASTRA
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Tva handbocker

Handbok for personliga

Handbok fér personliga
hjalpmedel inom hélso- och

hjalpmedel inom halso- och

sjukvard
L] o
: sjukvard
Produktomraden
Riktlinjer Handboken bestar av generella riktlinjer och specifika anvisningar inom

Om handboken

Sok i handboken
Andringar i handboken
Dokument i handboken

Nyheter i handboken

olika produktomraden. Riktlinjerna beskriver utgangspunkterna for
forskrivning av hjalpmedel, vilka utgar fran lagstiftning och politiska
beslut i Vastra Goétaland. Anvisningarna inom produktomradena
beskriver vilka hjalpmedel som &r personligt férskrivningsbara i Vastra
Gotaland och pa vilka grunder. Handboken reglerar inte vilken
vardgivare som har halso-och sjukvardsansvaret.

Introduktionsfilm till Handbok fér personliga hjalpmedel, inom hilso-

och sjukvard. (2.33 minuter),

Handbok fér personliga
hjélpmedel inom Socialtjanst
Produktomraden
Riktlinjer
Om handboken
Sék i handboken
Nyheter

Andringar i handboken

Handbok for personliga
hjalpmedel inom Socialtjanst

' Handboken bestar av olika delar. Bland annat riktlinjer och

» produktomraden. Riktlinjerna ar utgangspunkt fér behovsbeddmning av
hjalpmedel och bestalining, de galler for alla hjalpmedel.
Produktomradena med anvisningar ar specifika for olika typer av
hjalpmedel.

(1 Produktomraden

Trygghet

\ (U
GOTALANDSREGIONEN

v

% VistKom
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Process for andring i handbockerna

Ansdkan

Kommuner och vardgivare

ansdker om...

+ dndring i riktlinjer

*+ &ndring i anvisning

+ inférande av nytt
produktomrade

Beredning och analys
Beredningsgrupp och
produktkonsulent

(1-6 manader)

Stidllningstagande
Ledningsradet fér
hjdlpmedel

Beslut i VGR: hilso- och
sjukvardsutvecklings-
direktor

Beslut i kommunerna:
VastKoms styrelse eller
direktor (1-2 manader)

= (V)

Andringar i handbok
Samverkansfunktionen
(en vecka — 1 ménad)

Nytt produktomrade
Férsdrjningsférvaltningen,
koncerninkdp med stéd av
kommuner och vardgivare
(12 - 18 ménader)

V€Y visra

v

Om NEJ till ansdkan
avslutas processen

GOTALANDSREGIONEN

% Vistkom

29




N
N



Utan samarbete Med samarbete

B Tillgang il
Y hjslpmedel

Samma férsorjare och
samma sortimentav
hjalpmedel méjliggdr att
behalla ett hjalpmedel
nar vardnivan vaxlar

~ Samma regelverk for
- forskrivning mojliggor
_férskrivning pa samma
grund oavsett vardniva och
var i regionen man bor

INTE tillgang
till hjalpmedel

YEY vistra .
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Marianne, 72 ar

Marianne ramlade i hemmet och brét larbenshalsen i oktober 2024, efter det
har hon behovt hjalpomedel for att kdnna sig trygg och klara sig sjalvstandigt.

Pa sjukhuset gick hon med gabord och tranade att anvanda kryckor men kdnde
sig inte trygg med kryckor nar dagen for utskrivning narmade sig.
Fysioterapeuten pa sjukhuset bestéllde ett gabord som Marianne kunde
anvanda i hemmet. For att kunna fa pa sig kladerna, trénade hon tillsammans
med arbetsterapeuten pa sjukhuset for att klara sig sjalv med hjéalp av griptang
och strumppadragare som hon fick med sig hem.

Marianne har
manga olika

vardkontakter
men
hjalpmedlen

Val i hemmet méte kommunens fysioterapeut upp for fortsatt traning. Efter .
ar de samma.

nagra veckor kunde Marianne ga med kryckor och hon fick ocksa en rollator att
anvanda. Gabordet hdmtades i hemmet av hjdlpomedelscentralen.

| mars 2025 behdévde Marianne inte langre nagra hélso- och sjukvardsinsatser i
hemmet utan kunde ta sig till en rehabenhet for fortsatt traning och till sin
vardcentral for kontakt med lakare och sjukskoterska.

Y VASTRA -
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Gemensamma

reflektioner

Forsorjningsavtal, handbocker
och invanarperspektiv

Yoo ¥ VEstKom




Ekonomi, kosthadsperspektiv och
kosthadseffektivitet
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Kostnadseffektivt att samverka

Om var och en av de 50
huvudmannen sjalva gor
upphandlingar och
ansvarar for logistik
kommer det kosta mer
bade i tid och pengar.
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Prismodell for "hyresprodukter”

Sjalvkostnadsprincip

s v
[
e e T }Tjanstekostnad
& [ LI )
VA ﬁ - '
I i TR Loasmocniowan I !
o g Produktkostnad
Total kostnad for de tjanster som gors

gemensamt for produkter | avtalet

Produkter i avtalet

Produkthyra som betalas varje
Kostnad for produkt ~ Kostnad for gemensamma tjanster  manad som hjdlpmedlet anvands

YEY vistra .
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Kostnadsansvar

» Kostnadsansvaret foljer halso- och sjukvardsansvaret med nagra undantag.

* Handboken anger kostnadsansvar pa en overgripande niva
e Sjukhusforvaltning ]
e Habilitering & Halsa

: - " Region
* Regionhalsan g
* Regional primarvard )
* Kommunal primarvard } Kommun

* Kostnadsansvaret styrs sedan av respektive "huvudman”/ "forvaltning” om det ska vara en
central hantering eller styras till respektive forskrivande enhet.

YEY vistra .
V«GC)TALANDSREGIONEN V Vast KOm 37



Exempel pa kostnadsansvar for forbrukningsartiklar

Kommunal Kommentarer

primarvard

Produktomrade Sjukhus- Regional
forvaltning primarvard

, Kommuner bar kostnader for patienter
o Ja—debiteras o o :
Nutrition Ja centralt iVGR Ja boende pa sarskilda boenden i
kommunens regi inkl. korttidsboende.

Ja—debiteras Kommuner tar kostnader for patienter i
Ja enskild Ja sarskilt boende samt patienter som ar
vardcentral inskrivna i kommunal primarvard.

Ja - debiteras Kommuner kan ha forskrivaransvar for

Ja enskild Nej patienter inom kommunal primarvard.
vardcentral Kostnaden debiteras VGR.

Ja - debiteras Kommuner kan ha forskrivaransvar for

Diabetes Ja enskild Nej patienter inom kommunal priméarvard.
vardcentral Kostnaden debiteras VGR.




Utvarderingar av samarbetsavtal
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2016 utvardering gallande 2015-10-01 - 2016-09-30

Utvardera effekten av nuvarande Samarbetsavtal i relation till den tidigare upphandlade
forsorjningsmodellen samt infor beslut om framtida forsorjningsmodell.

F

* Forskrivarna upplevde att patientsakerheten avseende leveranskvalitet var mycket god
* Hjalpmedelscentralen uppfyllde kraven gallande leveranstider

 Samarbetsavtalet hade inneburit en sankning av kostnaderna med 74 mnkr och
Hjalpmedelscentralen redovisar ett positivt resultat for perioden.

W

2

N

P —

=\

Den juridiska bedomningen ar att det inte foreligger nagra juridiska hinder for ett fortsatt
samarbetsavtal gallande forsorjningen av personligt forskrivna hjalpmedel.

TN

Samarbetsavtalet ska fortsdtta med avtalsvard och kontinuerliga uppfoéljningar bade
avseende ekonomi, volym och kvalitet

YO 5T osnscrone ¥ Vastkom v



Utvardering 2019

Utvardering 2019 visade att
samarbetsavtalet var
framgangsrikt, saval
kvalitetsmassigt som
ekonomiskt, men ett antal
forbattringsforslag lamnades for
att ytterligare forbattra
verksamheten.

Y
v

VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Hantering av forbattringsforslag vid utvardering 2019

For att forbattra verksamheten har forslag hanterats inom ramen for beredningsgrupp Avtal

& Overenskommelse, Hjilpmedelsforum och internt pa Hjilpmedelscentralen enligt

beskrivning i tabell 1.

Tabell 1. Hantering av forbattringsforslag liamnade 2019.

levereras inom 7 vardagar.

Forbattringsforslag 2019 Hantering av férslag
Mojlighet att fler 200409: Oversyn skjuts fram pa grund av
hjalpmedel an idag kan pandemin.

2000/2021: Vissa hjalpmedel for tunga och mycket
tunga brukare har dndrats till leverans inom 7
vardagar. Vidare atgarder avvaktas.

Majlighet att fa leverans
fler &n en gang i veckan.

Tidigare hanterat av arbetsgrupp, 2017/2018, som
kom fram till andra fortydligande atgarder gillande
leveranstider var en mer lamplig atgard, sasom
fornyad information. Tillgang kan aven sdkras upp
med storre buffertférrad.

Oversyn av krav pa
tillganglighet for
avhjalpande underhall
(AU) i forhallande till krav
pa akut avhjalpande
underhall.

Prioriterat av beredningsgrupp och
Hjalpmedelsforum. Aven lyft som ett
forbattringsomrade vid risk och konsekvensanalys
for installning/dos (HiMB)

2021: Arbetsgrupp har berort fragan inom ramen for
oversyn av avhjalpande underhall/akut avhjdlpande
underhall och jour. Inga konkreta forslag lamnade.
2022: Utredning pagar om vad det skulle innebéra
for HMC om man minskar tidsfonstret for AU.

Forbattrat bokningssatt till
Konsultation.

2020-2021: Projekt webtidbokning samt
arbetsgrupp for att forbattra befintligt system.
2022: Projektet ar pausat i vantan pa upphandling
av nytt affarssystem, alternativt inga i ett storre
projekt med andra verksamheter inom VGR.

Utokad service i
Hjalpmedelscentralens
vantrum.

Har hanterats lokalt inom HMC.
200409: Finns nu kaffe/the +
uppvarmningsmdojligheter pa alla fyra
orter.

% VistKom
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Utvardering 2022 Slutsatser

Kvalitet

* Hjalpmedelscentralen uppnar uppsatta mal

* Forskrivarnas nojdhetsgrad (leveranskvalitet for produkter och tjanster) bedoms vara god
* hjalpmedelsanvandarna ar till stor del n6jda med kvaliteten pa hjalpmedel

» Bade forskrivare och personal pa Hjalpmedelscentralen upplevde att samarbetet i stort sett
fungerar bra dem emellan.

Ekonomi
» Kostnaderna O0kar bade avseende inkdpspris pa produkter och en volymokning.

» Det ar dock svart att dra nagra slutsatser eftersom det vid flera tillfallen gjorts prisjusteringar
for att reglera mot sjalvkostnad.

Sammanfattande bedomning

Utvarderingen visar att samarbetsavtalet fortsatt ar framgangsrikt, men att det finns omraden
som ytterligare kan forbattras.

YO 5T osnscrone ¥ Vastkom N



Framtidens samarbetsorganisation
for hjalpmedel
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Framgangsfaktorer med dagens struktur

* Val inarbetad gemensam struktur som mojliggor hog grad av delaktighet
* Det finns uppdragsbeskrivningar for alla grupper

» Bade forvaltande och utvecklingsinriktat uppdrag

 Gemensamma mal och transparens mellan alla parter

« Samverkansfunktionen har uppdrag fran samtliga huvudman

* Representanterna ar berdrda av fragor pa agendan vilket skapar
engagemang

* Representanterna har upparbetade natverk for de fragor som ar aktuella

* Representation i beredningsgrupper fran bade forskrivare, chef,
hjalpmedelsamordnare och kostnadsansvarig ger flera perspektiv in i
diskussioner

A ( VASTRA -
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Utmaningar med dagens struktur

* Dubbelarbete da flera fragor behover tas i bade beredningsgrupp Handbok &
Sortiment, Halso- och sjukvard och beredningsgrupp LMN

» Otydlighet mellan strategisk och operativ niva

* Langa processer, fran ansokan till beslut for de fragor som behover lyftas i tva
beredningsgrupper

 Ibland oklart beslutsmandat for representanter i sin egen organisation
« Svart att fa full representation i grupperna

e Nytt lagrum (socialtjanst) som innebar nya yrkesgrupper som gor behovsbedomning
och bestallning av hjalpmedel och nya typer av hjalpmedel, vilket staller krav pa nya
samarbeten och natverk

* Nya typer av hjalpmedel med digital informationsoverforing

A ( VASTRA -
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Pagaende utvecklingsarbete

* Handlingsplan for utveckling av samarbetsorganisationens struktur, uppdrag och mandat
for olika grupper har faststallts av Ledningsradet for hjalpmedel, i syfte att battre méta
framtidens utmaningar.

* Handlingsplanen omfattar aven Fokus ekonomi med syfte att omhanderta identifierade
utmaningar gallande kostnadsutveckling och att arbeta for O0kad kostnadseffektivitet.

» Ett stddmaterial for huvudmannen vid organisation av hjalpmedelsfragor har publicerats
Vardsamverkans webbplats under omradet Hjalpmedel i Vastra Gotaland.

* De regionala forskrivarutbildningarna har reviderats och slagits samman till en
gemensam utbildning som ar mer overgripande an tidigare.

YO 5T osnscrone ¥ Vastkom h



Gemensamma

reflektioner

Ekonomi, utvarderingar och
framtidens samarbetsorganisation
for hjalpmedel

Yoo ¥ VEstKom
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Lankar

Hialpmedel i Vastra Gotaland - Public VardsamverkanVG

VastKkom - VastKkom
Vardsamverkan i Vastra Gotaland - Vardsamverkan i Vastra Gotaland

Kontaktuppgifter

samordning.hjalpmedel@vgregion.se
kristina.lannergren@vastkom.se
magnus.kronvall@vgregion.se



https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/
https://www.vastkom.se/
https://www.vardsamverkan.se/
mailto:samordning.hjalpmedel@vgregion.se
mailto:kristina.lannergren@vastkom.se
mailto:magnus.kronvall@vgregion.se
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