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Sa har fungerar det

Under presentationen ar chatt och
mikrofoner avstangda.

Nar presentationen ar klar kommer vi att
Oppna upp for fragor
genom handupprackning eller i chatt.

Ni far valdigt garna ha era kameror pa3,
vi uppskattar att se er alla!
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Fran en organisationscentrerad till en mer
personcentrerad vard

Valkommen!

Ulrika Winblad

Professor i halso- och sjukvardsforskning vid Uppsala universitet.
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« Samverkan kring varden av
multisjuka aldre ett stort problem —
aldre "faller ofta mellan stolarna”

« Samverkan har visat sig svart att
astadkomma — manga aldre som
skrivs ut fran sjukhus inte far det stod
eller den rehabilitering de behover

« Samverkan en forutsattning for
personcentrerad vard
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Sweden has excellent health care but must improve care
co-ordination, says OECD

12/12/2013 - Sweden's health and elderly care systems deserve their reputation as being among the best in the world. Yet an ageing
population with growing chronic conditions and requiring more complex health services are testing Sweden's ability to continue
delivering high-quality care, according to a new OECD report.

The OECD Health Care Quality Review of Sweden says thatSweden has a larger share of elderly people than most OECD countries:
5.2% are over 80, compared to the average of 4.2%. Spending on elderly care is 3.6% of GDF, compared to an OECD average of 1.7%.
The country also has the highest number of care workers per capita, and they deliver care where it is generally most wanted — at home.
Seven out of ten dependent elderly people receive care in their homes.

The quality of health care in Sweden is generally good. Rates of avoidable hospitalisation for chronic conditions such as asthma (22.2
per 100 000 population) are among the lowest in the OECD (average 45.8) and 90% of people using primary care in Sweden said they
were treated with respect and consideration by staff. Sweden’s quality registers, which track the quality of care that patients receive
and cutcomes for several conditions, are among the most developed across the OECD.

But the co-ordination of care for patients with complex needs is less good. Fewer than half of patients with type | diabetes, for example,
have their blood pressure adequately controlled, with an aimost three-fold variation (from 26% to 68%) across counties. Only one in six
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Samverkansproblem vid utskrivning

Experienced a Gap in Hospital Discharge Planning
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Syfte
» Att ge en Overblick over...

« Erfarenheter och hinder som finns | Sverige idag nar det galler
samverkan kring aldre multisjuka patienter

« Hur samverkan kring multisjuka aldre studeras inom
Internationell forskning

« Hur en battre samverkan kan leda till en mer personcentrerad
vard




Begreppet samverkan

 Okad relevans p g a pagaende omstallningen fran akutsjukvard till
vard av kroniskt multisjuka (WHO)
* Tre komponenter sarskilt viktiga i samverkan:
« ett uttalat syfte for att na ett mal som inte kan nas av aktérerna
sjalva
+ ett gemensamt agerande — tillfalligt eller kontinuerligt

* en grans som overskrids (ex. organisatorisk, juridisk,
professionell)
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Samverkan ur patientens perspektiv

Nar varden och omsorgen fungerar som en helhet,
information inte behover upprepas och den enskilda
patienten inte behover bry sig om hur systemet ar
organiserat for att fa sina behov tillgodosedda

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys, 2016




Nar ska samverkan ske?

* Tre "typsituationer” dar samverkan ofta brister:

« Utskrivning fran sjukhus till hemsjukvard och kommunal omsorg
 Multisjuk aldre patient vardas och ges kontinuerliga
omsorgsinsatser i hemmet

- Nar tillstandet hos patienten foérsamras (i hemmet eller pa
SABQO) och en akut medicinsk bedomning behdvs
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Hur mata samverkan?

« Oplanerade aterinskrivningar pa sjukhus

» Undvikbar slutenvard

« Annan vardkonsumtion (ex. besok, vardtid pa sjukhus)

« Patienters/brukares upplevelser av samordning och koordinering
« Personalens upplevelse av samverkan

O
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30 ar av samverkansframjande reformer

Ade-reformen 1992
Mest sjuka—aldre satsningen

lokala samverkansmodeller (Norrtaljemodellen,
Borgholmsmodellen, Esther, etc.)

Ny lagstiftning om samverkan i HSL (2010)

Lagen om samverkan vid utskrivning 2017

Nara vard-reformen




Pagaende arbete for att forbattra samverkan

* Uppfdljningar av omstallningen till nara vard visar att samverkan
och samordning ar centralt for de insatser som genomfors av
regioner och kommuner — en stor mangd aktiviteter genomfors i
landet:

Nya strukturer for samverkan mellan regioner och kommuner pa
Overgripande niva

Mobila team, vardkoordinatorer etc.

Trygg hemgang

Flera regioner och kommuner uppger att de har breddinfort
samverkansinsatser

Ofta svart att veta vilka effekter modellerna har fatt
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Tecken pa att samverkan fortfarande brister

« Okning av oplanerade aterinskrivningar 2017-2020, darefter viss
forbattring

» Revisionsrapporter om bristande koordinering och uteblivha SIP-
moten

 Flertalet myndigheter pekar pa fortsatt bristande samverkan (IVO,
Socialstyrelsen, Vardanalys, etc.)

« Enkater till primarvardslakare lyfter fram bristande samverkan med
specialistsjukvarden

» Patientupplevelser av bristande kontinuitet och samordning
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Samordningen av varden for de aldre

« Rapport fran Myndigheten for vard-
och omsorgsanalys visar att
samordningen av aldres vard
fortfarande ar ett sarskilt utmanande
omrade

Aldre personer i Sverige och i nio
andra lander fatt svara pa fragor om
sina erfarenheter av varden

Resultaten visar att i jamforelse med
de andra landerna sa fungerar
samordningen av varden for de
aldre samre i Sverige.

Sveriges relativa position inom omradet (samordning|
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Mot: Figuren visar hur landernas relativa position inom omrédet samordning har utvecklats sedan 2017, Fér varje ar
beréiknas varje lands genomsnitiliga position i férhallande fill det béista och samsia landet fér de fragor som ingar i
omrédet. Det bdsta resultatet ett land kan fa ett ar ar 1. Landet behdver da ha det relativi basta resultatet fér alla fragor
som ingdr | omradet.

Kalla: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2025). Varden ur befolkningens
perspektiv, 65 ar och aldre International Health Policy Survey (IHP) 2024
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Samordningen av varden for de aldre

« Undersokningen fran 2024 visar
exempelvis att

« Farre an halften svarar att de far
hjalp av ordinarie lakare att
samordna sin vard, vilket ar en
minskning fran 2021

 Narmare en tredjedel anger att
ordinarie lakare saknade
information fran specialistvarden,
vilket ar en 6kning fran 2021

Sveriges utveckling inom omradet (samordning)

%
100
75
P o — — — —— — _
50 —
25 ——————— - a———— XK S &5
ittt S SR— :
0
2017 2021 2024

o— = Far hjdlp av ordinarie |dkare att samordna varden
o—-— |gkare i specialistvarden saknade information frén ordinarie lékare
&= = = Ordinarie |akare saknade information frén specialistvarden

Kalla: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2025). Varden ur befolkningens
perspektiv, 65 ar och aldre. International Health Policy Survey (IHP) 2024.
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Samordningen av varden for de aldre

utskrivning fran sjukhus

» Vad galler utskrivning av aldre
patienter visar undersokningen pa
en forsamring inom flera omraden
for 2024

« Forsamringen handlar om att

« Det ar farre som angett att de fick
en tid for aterbesok inbokat innan
utskrivning

« Det ar farre som angett att de fatt
lakemedelsgenomgangar

« Det ar en lagre andel som anser att
de fatt tillrackligt med stod for att
klara sin situation efter
utskrivningen

Sveriges relafiva position inom omradet (utskrivning fran sjukhus)
| = bdsta relativa position, O = sdmst relativa position, évriga ldnder streckade
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Mot: Figuren visar hur landernas relativa position inom omradet har utvecklats sedan 2017, Far varje ér beraknas varje
lands genomsnittliga position i farhéllande fill det basta och samsta landet for de fragor som ingdr i omradet. Det basta
resultatet ett land kan fa eft &r ar 1. Landet behover da ha det relativt basta resultatet for alla fragor som ingdr | omradet.

Kalla: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (2025). Varden ur befolkningens
perspektiv, 65 ar och aldre. International Health Policy Survey (IHP) 2024.
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Hinder for samverkan

Ansvarsuppdelningen region/kommun
 Olika lagstiftning
 Svarigheter i kommunikation

Lokala variationer gor det svart att fa overblick
« Manga samverkanskommuner
 Fler privata utforare

Svag och otydlig statlig styrning
Bristande uppfoljning av nya modeller och reformer (
Primarvarden bristande resurser for att koordinera ,




Hinder for samverkan, forts.

« Bristfalliga samverkansavtal - daligt anpassade till verksamhetens
behov

 Brist pa personal med medicinsk kompetens - dverallt
* Brist pa finansiella incitement for samverkan
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Internationell forskning om samverkan

« Ofta interventioner pa klinisk niva, exempelvis innehallande:
multiprofessionella team

uppfoljning i hemmet efter utskrivning
vardkoordinatorer

geriatriska behovsbeddmningar (inklusive risk)
utbildning av patient och anhorig




Resultat fran forskningen

Tydliga effekter pa patientnojdhet och tillganglighet
Resultaten for aterinskrivningar och annan vardkonsumtion svagare

Inom omradet vardovergangar (utskrivning) finns tydligare effekt pa
vardkonsumtion — vid kombination av atgarder (TCM)

Metodologiska problem:
« Bristande overforbarhet gor tillampning svar
« FOr sma studier
« Oklara interventioner

& i ate
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Mojliga vagar framat for samverkan och mer
personcentrerad vard

« Forbattra nationell kunskapssammanstallning om lokala modeller
och avtal

« Systematisk utvardering av nya samverkansmodeller for att beddma
effekter och sprida resultat

« Stark den regionala och kommunala styrningen kring hur
samverkan ska ske

« Samverkansavtal
« Stod for prioriteringar pa den kliniska nivan
* FOlj upp nya samverkansinititativ




Mojliga vagar framat, forts.

o Utred hur finansiella incitament for samverkan kan starkas

* Infor "forstarkt utskrivning” — geriatriska helhetsbedomningar som
standard nar aldre patienter skrivs ut

 Hitta nya satt att oka lakarnas narvaro i kommunala varden

TABELL 1. Geriatrisk riskprofil (Meldon et al 2003).

Ja | Nej }
1 | Kognitiv swikt (forvirning tecken till demenssjukdom) 2 0
- 2 | Ensamboende eller ingen tliganglig anhorigvardare 1 0
3 | Svanigheter att ga/forflytta sig/myligen fallit 1 0
[ 4 - Varitinlagd pa sjukhus inom de senaste 3 manaderna [ 1 0
| 5 | Fem eller fler lakemedel 1 0
Poang:

UNIVERSITET




Mojliga vagar framat, forts.

» Forstark primarvardens forutsattningar for att axla sin roll som
"navet” i samverkan

» Oka inslaget av patient- och anhérigutbildning vid
vardovergang/utskrivning

» Forstark kommunernas medicinska kompetens genom fler
underskoterskor och sjukskoterskor (+geriatrisk specialisering)

VARDCENTRAL




Mojliga vagar framat, forts.

« Var noga med syftet — avgorande for vilka parter som ska vara med
| samverkan

* Vem tar "ledartréjan™?

* Ansvar — mandat

« Satt agendan tillsammans — var finns forbattringspotential?
* Fundera over kulturen

« Var noga med att folja upp resultatet
« Processmal eller resultatmal
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Diskussion

* Vilken eller vilka I6sningar tror ni ar viktigast for att forbattra
samverkan for multisjuka aldre?

* Finns ytterligare I6sningar pa problemet med samverkan?
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Tack for att ni lyssnade!

o

Forskargruppen i Halso- och sjukvardsforskning, Uppsala universitet
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Varmt tack

Ulrika Winblad!

Som tack har Nara vard SKR gett en donation i ditt namn
till barn i kris och krig, genom Radda barnens arbete.
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