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Handlingsplan for Skanegemensam
digitalisering

Inledning

Strategi for Skdnegemensam digitalisering omrade halsa tar avstamp i samverkan mellan
Region Skane och de 33 skadnska kommunerna i enlighet med Avtal om ansvarsférdelning
och utveckling avseende hélso- och sjukvarden i Skédne (HS-avtalet) samt Skanegemensam
malbild och handlingsplan fér Néra Vard som beslutats inom Vardsamverkan Skane.
Beslutade malbilder avser att sékerstalla kvalitet inom varden och omsorgen fér den enskilde
och samtidigt effektivisera den gemensamma resursanvandningen.

For att méta framtidens utmaningar behdvs nya satt att tanka och en djupare forstaelse for
vad som skapar varde for offentliga organisationer, enskilda eller andra aktérer som behdver
ha tillgang till och dra nytta av dessa tjanster.

e Strategins syfte ar att fortydliga och utveckla ramverket fér samverkan kring
information och informationssystem som delas av Vardsamverkan Skanes aktorer.

e Strategin faststaller ramen for strategiska omraden och évergripande processer for
identifiering, utveckling och férvaltning samt principer for finansiering av
gemensamma lésningar.

o Strategin kompletteras med en handlingsplan som operativt beskriver hur
gemensamma insatser genomfors, resursanvandningen samt finansiering.

Hansynstagande till barnets basta slas fast i lagstiftning for saval verksamhet inom halso-
och sjukvarden som for verksamheter inom socialtjanst, skola och LSS.

Handlingsplan
Syfte

Utveckling och drift av digitala tjanster forutsatter adekvata resurser. En flerarig
handlingsplan tas fram for att kunna méta behoven av drift och utveckling av gemensamma
digitala tjanster och verktyg. Till handlingsplanen kopplas budget. Handlingsplan och budget
revideras arligen.

Ansvar for att ta fram, uppdatera och félja upp handlingsplanen och budget vilar pa SGD pa
uppdrag av Central Tjanstemannaberedning och Centralt Samverkansorgan.

Vid storre forandringar/avvikelser som paverkar budget kan Centralt Samverkansorgan
rekommendera att férandringarna ska godkannas av de berérda huvudmannen. Budgeten
far inte dverskridas utan godkéannande av de 34 huvudmannen.

Omvarld

Pa nationell niva pagar en rad olika initiativ som mer eller mindre berér skanegemensam
digitalisering. Det finns flera 6verenskommelser och inriktningsbeslut. Nagra av de som ror
omradet ar:
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Forum for framtidens hélso- och sjukvard och socialtjdnst

Initiativ pa nationell och internationell niva som namns i dverenskommelsen Forum fér
framtidens hélso- och sjukvard och socialtjdnst och som pa kort eller lang sikt beddéms
paverka skanegemensam digitalisering ar:

E-halsomyndigheten har fatt i uppdrag att bland annat genomféra en forstudie om hur
en sammanhallen intygshantering i halso- och sjukvarden, omsorgen och tandvarden
kan utvecklas, organiseras och forvaltas (S2023/02107)

E-halsomyndigheten har fatt i uppdrag att ta fram en nationell katalog éver vardgivare
och utférare av socialtjanst (S2023/02118)

E-halsomyndigheten har fatt i uppdrag att genomféra en nationell digital infrastruktur i
halso- och sjukvarden och férbereda for det europeiska halsodataomradet.
Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att forbereda inforandet av en
socialtjanstdataregisterlag genom att stédja kommunerna med kunskap om
strukturerade socialtjanstdata (S2024/01209).

Ett arbete pagar inom EU att revidera elDAS-férordningen som reglerar
gransoverskridande e-legitimationer och introducerar en digital identitetsplanbok. Den
digitala identitetsplanboken ska dels kunna anvandas for att logga in i alla offentliga
aktorers e-tjanster, dels kommer den att innehalla attributintyg som exempelvis e-
recept och kan komma att ha en stor inverkan pa hur data i alla sektorer kan delas i
framtiden. Forordningen tradde i kraft i maj 2024.

Kommunernas handslag for digitalisering

Initiativ som namns i Handslag fér digitalisering for kommunerna och som pa kort eller lang
sikt beddms paverka skanegemensam digitalisering ar:

Breddinférande av vissa valfardstekniska Iosningar. | ett forsta steg fokuseras pa
tekniker for lakemedelsautomater, digital tillsyn, mobila trygghetslarm och digitala Ias,
och allt eftersom kommer aven andra tekniker att omfattas.

Inforande av Saker digital kommunikation (SDK) fér socialtjansten. Samtliga skanska
kommuner har stallt sig bakom detta initiativ.

Identitets- och behodrighetshantering

Standardisering av verksamhetssystem for socialtjansten

10-punktslista for Nationell digital infrastruktur for hélso- och sjukvard

Fragor som namns i 10-punktslista fér Nationell digital infrastruktur fér hélso- och sjukvard
och som pa kort eller Iang sikt bedéms paverka skanegemensam digitalisering ar:

Vardsamverkan Skane

Sakerstalla att samtliga myndigheter ansluter sig till Saker digital kommunikation
(SDK). Detta for att kanslig och sekretessklassad information sdsom vardplaner,
beddmningar eller beslut kan utbytas mellan kommuner, regioner, statliga
myndigheter och andra offentliga aktdrer pa ett sakert satt.

Séakerstalla utformningen av en nationell ombudstjanst, vilket behdvs for att férenkla
vardagen fér manniskor i hela Sverige. De digitala fullmakterna behéver kunna
anvandas i hela samhallet, bland annat inom vard och omsorg, utbildningssektorn, for
féretag och privatpersoner



W skANEs @
SKANE KOMMUNER @@

e Se Over befintlig lagstiftning for att stalla krav pa att alla vardgivare tillgangliggor
halso- och patientdata

o Sakerstalla starkt nationell styrning av standarder, arkitektur och terminologi for
tillgangliggérande och delning av data. En gemensam nationell styrning som utgar
fran lokala forutsattningar och behov hos vardgivare och huvudman.

¢ Inkludera beskrivning av digitala arbetsprocesser i nationella riktlinjer, kunskapsstod
och behandlingsrekommendationer

e Behov av en identitets- och behorighetsfederation dar offentliga aktorer inom stat,
region och kommun, saval som privata aktorer inom det offentliga uppdraget ingar.

e Behov av att effektivt kunna dela och nyttja halsodata nationellt och inom EU.

e Behov av en nationell tjanst dar invanare och medarbetare i varden kan fa en
Overblick dver vardtjansteutbudet i landet. Tjansten behovs for att effektivt hitta ratt i
varden samt kunna producera och konsumera vardutbud nationellt och regionalt.

e Behov av en nationell samtyckestjanst sa att patienten/brukaren kan éverblicka och
hantera sina samtycken.

e Prioritera omradet digitalisering i grundutbildningar for vardyrken.

Paverkan inom Vardsamverkan Skane

SGD har ansvar att verka nara 6vriga skanegemensamma samverkansgrupper och sarskilt
ha regelbundet samarbete med:

e Skanegemensam samverkansgrupp vardens dvergangar
e Systemférvaltningsgruppen Mina Planer
e Skanegemensam arbetsgrupp Ramverk for larande och uppféljning Nara vard

Ett flertal verksamhetsprocesser ar beroende av beredning i dessa tre grupper.

| Skane finns aven andra natverk och organisationer vilkka SGD behdver ha relationer till, till
exempel Omradesnatverk digitalisering Skadnes Kommuner, Region Skanes FV IT/MT och
HSS med flera.

Insatser i handlingsplanen ska ga i linje med forflyttningar inom Nara vard.

Vardsamverkan Skane
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Informationsdelning

Insatserna ska mdjliggdra och underlatta delning av information.
Juridiska forutsattningar:
Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation

Lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD) tradde i kraft 1 januari
2023 och har i syfte att 6ka, forbattra och férenkla kommunikationsflodet mellan socialtjanst
och halso-och sjukvarden.

For att dela dokumentation med andra vard- och omsorgsgivare, kravs utveckling av de
verksamhetssystem/journalsystem som anvands. Om ett verksamhetssystem har bade
journal fér social omsorg och for halso- och sjukvard sa kan funktioner byggas ihop. |
dagslaget finns annu inga standarder eller tjanster pa nationell niva for utbyte med andra
system och organisationer.

Implementeringen far ocksa paverkan pa hur verksamheten strukturerar sin dokumentation.
Det maste vara tydligt vilka personer och grupper som ska ha tillgang till vilka
patienter/brukares dokumentation.

SVOD staller inte formella krav pa att det ska finnas avtal mellan de vard- och omsorgsgivare
som ingar i gemensamma system for sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.

Syfte och nytta

SVOD gor det mdjligt att IAsa dokumentation fran andra vard- och omsorgsgivare, forutsatt
att samtycke inhamtas fran patienten/omsorgsmottagaren. Det innebar att den enskilde inte
behdver vanta pa utlamnade av journal. En sammanhallen vard-och omsorgsdokumentation
minskar ocksa behovet av dubbeldokumentation inom vard och omsorg genom att alla
medarbetare, som har en aktuell vardrelation till patient/omsorgsmottagare involveras i
dokumentationen.

Sammanfattningsvis betyder detta att vard-och omsorgsgivare som implementerar stéd for
SVOD i sitt system, kan ha tillgang till ratt information vid ratt tidpunkt. Det innebar ocksa att
dokumentationen i praktiken ar lattférstaelig och lattillganglig for alla som har en vardrelation
med patient/ omsorgsmottagare. Genom tillgang till relevant och korrekt information kan
vard- och omsorgsgivare fatta ratt beslut och ge ratt vard och omsorg.

Lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD) behéver anvands i sa
hog utstrackning som mgjligt inom Vardsamverkan Skane for att underlatta
informationsdelning dar det ar lampligt.

Vardsamverkan Skane 4
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Nationell patientdversikt (NPO)

Nationell patientéversikt (NPO) &r en tjanst som tillhandahalls av Inera AB. Tjansten gor det
mojligt for vardgivare att dela journalinformation fran halso- och sjukvarden med varandra.
Vardpersonal kan ta del av journalinformation som finns hos andra vardgivare. Tjansten
erbjuds till offentligt finansierade vardgivare.

NPO fungerar genom att varje vardgivare har en eller tva roller i tjiansten. Man kan ta del av
andras vardgivares information — vara konsument — och man kan dela med sig av den
information man har till andra vardgivare — vara producent — och da dela med sig av den
information man sjalv har i sitt journalsystem.

Varje vardgivare som ansluter sig for att dela information (producent) gér det utifran vilka
typer av patientinformation (informationsmangder) man tekniskt och rimligt kan dela med sig
av fran sitt/sina journalsystem.

Syfte och nytta

Det ar vanligt att patienter sdker och far vard i olika regioner och hos olika vardgivare. Manga
patienter, speciellt aldre, har aven kommunal primarvard. Det gor att information om en och
samma patient ofta finns i journaler hos flera olika vardgivare.

Med NPO kan vardpersonal snabbt och enkelt fa en samlad bild av den information som
finns i en patients journaler hos andra vardgivare. Det innebar att vardpersonalen slipper
lagga tid pa att ringa, sdka och bestalla kopior av journaler och att patienten slipper upprepa
sin sjukhistoria vid besdk hos olika vardgivare.

Malséttning

Alla offentligfinansierade vardaktorer ska bli saval konsumenter som producenter till NPO
och darmed ocksa tillgangliggéra och konsumera journalinformation genom NPO. Alla
vardaktdrer som &r anslutna som producenter till NPO tillgangliggdr samtliga relevanta
informationsmangder. Alla offentligfinansierade aktorer ska producera minst gemensamt
Overenskomna informationsmangder.

Insatser

o Optimera tillganglig information i NPO i samférstand mellan Region Skéne och de
skanska kommunerna

e Alla elevhalsoverksamheter behéver kunna konsumera i NPO fér méjlighet till
generell 6verforing av informationsmangder fran barnhalsovarden i samband med
inforandet av SDV (Skanes digitala vardsystem)

e Oka andelen offentligfinansierade vardaktérer som producerar till NPO

Resurser

Tidsatgang for SGD att hantera uppdraget. Varje verksamhet ansvarar for kostnader att
ansluta till NPO.

Vardsamverkan Skane 5
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Sammanhallen planering pa 1177

Projektet Sammanhallen planering pa 1177 har som syfte att individen ska kunna se
oversikter med den information som ar mest relevant for stunden fér att kunna fa en dverblick
over sin vard och omsorg. Informationsmangderna rér exempelvis vardkontakter, bokade
tider, planerade insatser, lakemedel, provtagning, egenvard med mera. Det ska vara mgjligt
fér patienten att vara en medskapande part som kan initiera aktiviteter och tillféra
information. Aven narstdende ska kunna stédjas i en mer aktiv roll. Personal i vard och
omsorg ska kunna fa tillgang till de delar av de évergripande och personifierade vyerna som
patienten ser, i den utstrackning deras roll ger behdérighet.

Ett viktigt mal for projektet ar att all information som invanaren behdver ska finnas tillganglig,
utan de informationsluckor som uppstar om inte alla vardgivare och system ar anslutna till
den nationella infrastrukturen. En del av malbilden gar att realisera med hjalp av den
information fran vardinformationssystemen som redan idag visas upp for invanare via
1177.se och fér medarbetare i vard och omsorg i tjansten nationell patientéversikt, NPO. For
att kunna forverkliga resten av konceptet fér sammanhallen planering pa 1177.se driver
projektet ett gemensamt arbete for att identifiera och ta fram éverenskomna standarder fér
nya informationsmangder, fran regioner och pa sikt aven fran kommuner.

Malséttning

Vardsamverkan Skane ska genom SGD vara en aktivt deltagande part i det nationella
projektet Sammanhallen planering pa 1177.

Insatser

Region Skane och de skanska kommunerna ska via SGD halla samman projektet och
sakerstalla bemanning av projektets arbetsgrupper och att arbetsuppgifter i projektet utfors:

o En gemensam handlingsplan for projektet ska tas fram

o Arbetsgrupp inom projektet ska bemannas

e Lansprojekt tilsammans med kommunerna Helsingborg och Angelholm: Identifiera
vilken information som ar relevant fér vuxna invanare (inom omsorg) att visas i en
sammanhallen planering pa 1177.

Resurser

Region Skane har skrivit under avsiktsforklaring for etapp 1 i Sammanhallen planering och
bidrar finansiellt till det nationella projektet. Tidsatgang for SGD och deltagare i
arbetsgrupper.

Vardsamverkan Skane 6
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Saker digital kommunikation (SDK)

SDK ar ett satt att tryggt, enkelt och sakert skicka kanslig och sekretessklassad information
mellan den offentliga sektorns olika aktdrer. Aven privata utférare med offentligt finansierade
uppdrag kan ansluta till SDK.

Malet ar att 6ka sakerheten och effektiviteten for digital samverkan och informationsutbyte for
att pa sa satt ge battre forutsattningar for att ta hand om de individer som behdver stod.

Varje dag skickas mangder av information mellan aktérer inom offentlig sektor. Ofta handlar
det om kanslig eller sekretessklassad information som vardplaner, behandlingsplaner,
bedémningar av arbetsférmaga och utdrag ur belastningsregistret. | brist pa sékrare
alternativ anvands i dag fax, brev eller bud, sarskilt inom halso- och sjukvard, skola och
socialtjanst.

SDK éar en digital infrastruktur som saknar ett eget anvandargranssnitt. Det innebar att den
personal som anvander SDK skapar och tar emot meddelanden i den programvara
organisationen valt for att skicka meddelanden.

SDK kan bidra till trygghet genom att personlig eller kanslig information inte sprids till
obehdriga, snabbare handlaggning och beslut samt mgjlighet till sparbarhet oavsett vilken
verksamhet som skickar informationen.

Malséttning
Att undersdka vilka nyttor SDK kan bidra med inom Vardsamverkan Skane.
Aktiviteter

e SGD tillsatter en arbetsgrupp som far i uppdrag att se éver majlig tillampning av SDK
inom Vardsamverkan Skane.

Resurser

Tidsatgang for SGD och deltagare i arbetsgruppen

Vardsamverkan Skane 7



skiANEs @
SKANE KOMMUNER @@

Mina Planer

Mina planer ar ett digitalt kommunikationsverktyg som stédjer informationsdelning avseende
offentligt finansierade insatser kring den enskilde. Mina Planer anvands i dag fér: samverkan
vid utskrivning (SVU), samordnad individuell plan (SIP), dvergang fran sluten till 6ppen
rattspsykiatrisk vard och 6ppen psykiatrisk tvangsvard (SVP), beddémning (enligt ViSam-
modell) och informationséverforing vid akutbesdk samt fér bestallning av
forbrukningsmaterial.

Syfte och nytta

Mina planer ar ett digitalt stod for processer kopplade till vardens évergangar ska kunna
genomféras pa ett strukturerat och tillgangligt satt, i hela Skane, oberoende av var den
enskilde far vard.

Genom det gemensamma verktyget for planering och samordning av regionala och
kommunala halso- och sjukvardsinsatser okar sakerheten for den enskilde. Mina planer
bidrar ocksa till effektivare arbetssatt for bade regionala och kommunala medarbetare.

Malséttning

Berdrda aktorer i processerna ska vara anslutna och anvanda Mina Planer. Fortsatt
utveckling av Mina Planer avseende gemensamma processer men aven definition av
avgransningar.

Aktiviteter

o Implementera Mina Planer i kommunala och regionala verksamheter.

e Utveckla och anpassa processerna i Mina Planer for fler verksamheter.

¢ Undvika dubbeldokumentation genom att skapa méjligheter for interoperabilitet med
relevanta system

e Forbattra majlighet till uppfdljning med hjalp av utdata fran Mina Planer i samverkan
med Ramverk for uppféljning och larande inom Nara vard.

Resurser

Kostnader hanteras inom ramen for avtalet avseende Mina Planer.

Vardsamverkan Skane 8
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Nya behov for stallningstagande

Nya behov som lyfts fér hantering inom Vardsamverkan, SGD. Dessa behdver varderas och
prioriteras samt hanteras enligt etablerad process, se strategin.

Behoven behover varderas utifran:

Verksamhetsnytta
Strategisk T Teknisk
lamplighet T lamplighet
Samhalisnytta Genomforbarhet

Ekonomisk hallbarhet

Foljande behov har lyfts till SGD men har &nnu inte varderats:

Digitalt system for avvikelsehantering som rér samverkan, Avvikelser i samverkan
mellan kommun och region - Samverkan i Géteborgsomradet

Gemensam Bl-yta for att visualisera utdata fér uppféljning

Utveckling av Al

Bidra till framtagande av regional digital 16sning och riskprofil for att identifiera
fokuspatienter tillsammans med de skanska kommunerna och Region Skane.
Gemensam plattform fér egenmonitorering (kan till exempel avse matvarden och
vissa larm; epilepsilarm m fl) Férstudie digital infrastruktur och datahantering fér
digitala hjalpmedel i samverkan

Egenvardsplattform pa 1177

Samarbeten kring kompetenscentra och testplattformar

Informationséverforing vaccination som utférs i kommunal hemsjukvard

Vardsamverkan Skane


https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/avvikelsehantering/
https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-i-goteborgsomradet/omraden-for-samverkan/avvikelsehantering/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-381/surrogate/F%C3%B6rstudie%20Datahantering%20Digitala%20hj%C3%A4lpmedel%20i%20samverkan%20UTKAST.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-381/surrogate/F%C3%B6rstudie%20Datahantering%20Digitala%20hj%C3%A4lpmedel%20i%20samverkan%20UTKAST.pdf

ssssss

NPO

1177 Sammanhallen planering
Saker Digital kommunikation
Mina planer

Total summa
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BUDGET
2026

100 000
50 000
100 000

1 500 000

1750 000

Fordelning av kostnad for SGD-budget enligt modell*

Skénes invanartal per 2024-12-31
(SCB)

Kostnad per invénare och
organisation

1 428 626 invanare
Verksamhetséiret 2026

61,25 ore/inv

* modellen som beskrivs i Strategi for Skdnegemensam digitalisering omrdde hdlsa foreskriver att kostnaden,
om inget annat beslutas, fordelas lika mellan, & ena sidan Region Skéne, och & andra sidan de 33 kommunerna
gemensamt. Genom att fordela kostnaden pé dubbla antalet invanare blir kostnaden fordelat enligt modellen da
Region Skane ha 1 428 626 invanare och de 33 kommunerna tillsammans har 1 428 626 invanare.

Vardsamverkan Skane
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