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Skanegemensam samverkansgrupp — vardens évergangar
(SSVO)

Minnesanteckningar

Datum: 2024-06-03, Tid: Kl. 09.00-12:00
Plats: Teams

Narvarande;

Region:
Anna Andersson, Annika Bjorkman, Annika Stromdahl, Bernard Christiansson, Cornelia
Gustafsson, Gabriella Johannesson, Ingrid Johansson, Johan Steifeldt, Marie Busch,
Paulina Vastenberg, Stefan Karlegard, Suada Nurkovic, Johanna Vappling, Lena
Jeppsson, Louise Roberts.

Kommuner:
Anneli Flink, Ann-Margreth Lévgren, Elvira Nukic, Gunilla Liljegren, Jessica Orbjorn,
Jessika Sona, Jessika Borg, Malin Andreasson, Maria Martensson, Sara- Maria
Karlstrom, Mia Svensson- Burghard, Emma Jansson, Johan Noren, Cecilia Aatola.

1) Foregaende minnesanteckningar (2024-04-25)
Godkanns och laggs till handlingarna.

2) Information fran Systemforvaltningsgruppen for Mina planer (Johan Steifeldt,
Ingrid Karlsson)
Release 4 juni (17:00) av version 5.2. Presentation av innehall:
 Notifikation pa avliden patient
* Ny behdrighet: Huvudkontaktperson (HKP) — fortydligande: behdrigheten avser
psykiatri, Region Skane.
«  Oversyn bokning av méte i SIP
« Hantering av patient med skyddade personuppgifter, Fas 1 (Gar inte langre att
skapa nya planer, namn/pnr doljs)

« Personer med skyddad ID far namn dolt och det blir inte langre mgjligt att
skapa nya arenden. Inforuta visas i systemet. Redan pagaende arenden
avslutas manuellt enligt rutin. Tillagg i anvandarmanual kommer arbetas
fram och laggas till i anvandarmanualen infor release 4 juni. Arbetet med
Skyddad ID Fas 2 startas i september.

« Meddelande nar enhet plockas bort fran plan

+ KVG-flodet (Levereras, men aktiveras inte forran alla ndédvandiga forberedelser ar
klara)

« Utokad sokning i falt dar Lakare ska valjas (omfattar nu &ven Chef/Ledning)

» Sparr av mojlighet att ta bort sista kommunala enheten i SIP

+ Sparr som gor enhet som saknar konfigurerade deltagare ovalbar i enhetsvaljaren

» Buggrattningar och korrigeringar i Akutblad, Startsida, SIP, SVU

» Samt diverse tekniska forbattringar "under huven”

Vardsamverkan Skane
Region Skane | Skanes Kommuner
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Stod for befattningskoder: 301012 Arbetsterapiassistent, 301013
Fysioterapiassistent samt 352090 Socionomassistent. Placeras under grupp
“Usk/Skotare/Ass.sjukvard”

3) Aktuellt arbetsgrupper:

a)

b)

Vardsamverkan Skane

Rutin SIP (BC)

Inget nytt att rapportera, arbete med revidering pagar. Arbetsgruppen aterkopplar till
beredningsgruppen sa snart andringen ar klar (se minnesanteckningar fran 24-01-
30). Behover vara pa plats for att komma vidare med SIP-utbildning nummer tva
"Alfred”.

SIP-utbildning

Andringar i formuleringar pa Vardgivare Skane ar klara. Arbete med att korrigera de
felaktigheter som finns i filmen pagar. Arbetsgruppen meddelar beredningsgruppen
nar det ar genomfort.

Rutin SVU

Inget nytt att rapportera, arbete pagar.

Skyddade personuppgifter i Mina planer

Besvaras under punkt 2.

Rutin akutblad
Forandringar utifran tidigare inkomna forslag:

Uppdatera i aktuellt — uppdatera aktuella uppgifter om sjukdomar/behandling, fn
hanger ibland uppgifter fran tidigare vardtillfallen med

Svar fran arbetsgrupp: Detta anges i anvandarmanualen (under "Aktuellt”) for
akutbladet.

Patientansvarig lakare samt dennes telefonnummer - Kommunen vet i manga
fall inte vem PAL &r och kan darfor inte fylla i faltet. Dessutom &r vardcentralen
deltagare pa akutbladet, dar telefonnummer finns, da behdvs inte telefonnumret
upprepas i sjalva bladet.

Svar fran arbetsgrupp: Bedoms vara ontdig information, faltet tas bort.

Patient-/omvardnadsansvarig sjukskdterska — PAS byts ut ofta och
informationen pa akutbladet blir snabbt inaktuellt. Dessutom arbetar
kommunsjukskdéterskorna ofta helger och ar da lediga vissa vardagar, da ar nagon
annan PAS.

Svar fran arbetsgrupp: Behover inte nagot namn, daremot viktigt med
telefonnummer dygnet runt till ansvarig sjukskéterska.

Kontaktuppgifter arbetsterapeut samt fysioterapeut — Uppkommit av
akutmottagningens representanter i MARTA natverket att kontaktuppgifter 6nskas
till arbetsterapeut samt fysioterapeut. Finns inget falt fér det idag.

Svar fran arbetsgrupp: Rehab arbetar inte jourtid och &r inte delaktiga i
akutbladsprocessen. Foljdfraga skickad till MARTA natverket.

Aktuella sjukdomar — Finns flera diagnoser som inte ar sjukdomar ex. autism.
Alternativ formulering kan vara "Aktuella diagnoser”.

Svar fran arbetsgrupp: Andra rubrik till "Aktuella sjukdomar/diagnoser”, lamnas till
systemfbérvaltningsgruppen.

Kommunikativ f('jrmé_ga — saknar mdjlighet till att fylla i till exempel
kommunikationsstod. Onskemal om en fritextruta.
Svar fran arbetsgrupp: Rimlig begaran, lamnas till systemforvaltningsgruppen.
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Insatser enlig SoL och LSS — Relevans for detta i akutbladet? Journalsystemet for
halso- och sjukvardspersonal visar inte vilka insatser som &r beviljade, och kan da
vara svart att ta reda pa.

Svar fran arbetsgruppen: Bra med information om hemtjanst. Finns majlighet att
ange i akutbladet som fritextruta, lamnas till systemférvaltningsgruppen.

4) Beslutsstod enligt ViSam-modellen i Mina planer
a) Rutin
Arbete med utkast pagar. Kommunernas "Regionala ViSam-natverk” involverat i
detta arbete. Det pagar just nu dialog kring att det i vissa kommuner inte finns
forutsattningar for att fylla i beslutsstddet digitalt hos patient.

b) Anvandarmanual (uppdatering av anvandarmanual Akutbladet 5.1)
Ej framtagen annu, dialog med UIf Fredriksson (kommunernas representant i
systemférvaltningsgruppen) som i sin tur tar det till leverantéren.

¢) Kommunikationsplan
Foreslaget datum for att tillgangliggora Beslutsstddet i Mina planer ar 2 september.
Synpunkt frAn Nordost att starta i oktober istallet da det annars kan bli tight med
semestrar och kommunikation. Beslut att skjuta fram till 16 september istéllet.

Kommunikation planeras via foljande kanaler:

Kommun

Under sommaren:

e Vecka 25-27: Vardgivarnytt

e Ev. Skdnes Kommuners nyhetsbrev

e Mailutskick till MAS och socialchefer (med info om spridning till berérda inom
respektive kommun, inkl. privata utforare)

Efter sommaren:
e Paminnelse via mail till MAS och socialchefer, inkl. rutin (och anvandarmanual —
men det ar inte vi som ager att den ar klar)

Region Skane
Under sommaren:
e Vecka 25-27: Vardgivarnytt (som lankar till nyhet pa Vardsamverkan Skane)

Efter sommaren:
e Ev. paminnelse FK via mail till vardcentraler och akutmottagningarna

5) Utvardering akutbladet i Mina planer
Enkatfragor har tagits fram av beredningsgruppen, lyfts idag for godkannande av SSVO
fore utskick. Enkaten planerades skickas ut i maj (juni) men p.g.a. semesterperiod sa
bedémer SSVO att datum behover flyttas fram, fungerar inte fér verksamheterna att
besvara denna enkat under sommarperioden.
Beslut att enkaten skickas ut i borjan av september istallet, med 4-6 veckors svarstid.
Enkatfragor listas nedan. 24-06-21 &r sista datum fér SSVO att inkomma med
synpunkter pa fragorna, darefter fardigstalls enkaten

"Huvudsyftet med denna enkatunderstkning ar att utvardera hur Akutbladets primara

anvandare i den kommunala primarvarden respektive p& akutmottagningarna uppfattar
vardet av den digitala informationséverféring som Akutbladet medger.

Vardsamverkan Skane 3
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6)

7

8)

9)

Enkaten bestar av fem fragor, varav tva ar kryssfrdgor. Respektive kommun och
akutmottagning lamnar ett samlat svar via enkatverktyget.

Vi behdver svar senast xx for att kunna anvanda det som underlag i utvarderingen.

For att besvara enkaten; klicka pa bifogad lank!
Enkaten &r besvarad av:

. Rullist med respektive kommuns namn

. Rullist med respektive akutmottagnings namn

1. I vilken utstrackning bedéms det digitala akutbladet bidra till att sdkerstalla
informationsoverforing mellan kommunal primarvard och sjukhusens akutmottagningar?
Svarsalternativ: Mycket stor utstrackning, Ganska stor utstrackning, Inte sarskilt stor
utstrackning, Inte alls

2. | vilken utstrackning bedoms akutbladsprocessen som helhet fungerar bra?
Svarsalternativ: Mycket stor utstrackning, Ganska stor utstrackning, Inte sarskilt stor
utstrackning, Inte alls

3. Finns det nagra forbattringsforslag nar det galler processbeskrivningen i Rutin for
akutblad i Mina planer?

4. Finns det nagra forbattringsforslag nar det galler funktionaliteten for
akutbladsprocessen i Mina planer?

5. Ovriga kommentarer eller synpunkter”

Status samverkan sjukresor
Befintlig grupp &r nedlagd men behovet finns. Fragan ligger hos Skanetrafiken.
Beredningsgruppen aterkommer nar ny information inkommit.

Aterkoppling fran foregdende méte: ruta i Mina planer vid SVU-processen om
behandlingsbegransningar.

Fragestallning har skickats till Regional chefléakare. Information fran nordost via Lena
Jeppsson att cheflakare i nordost kommer aven lyfta fragan till regionala
chefléakarnatverket.

Dokumentoverforing i Mina planer — aterkoppling av inkomna forslag
Grundprincip: Alla dokument som ska 6verféras via Mina planer ska kunna knytas till ett
patientarende i en pagaende process i Mina planer.

Dokument som kan 6verforas via Mina planer &r journalhandlingar som enligt lagen om
sammanhallen journalféring ska éverforas fran en huvudman/vardgivare till en annan.

Fragan behover beredas ytterligare, lyfts ater pa nasta mote.

Inkomna fragor:

a) Nordost (AF)

KVG flodet- hur ser tidsplan och kommunikationsplan ut?
Fragan hanteras av Skanegemensam samverkansgrupp digitalisering. Férhoppning att det
tillgangliggors for anvandarna i host.

Arbete med skyddade uppgifter - olika faser? Vad innebéar de?

Vardsamverkan Skane
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Besvaras under punkt 2.

Visam-hur kommer kommunikation se ut? Onskemal om att starta i oktober i stallet,
kan vara tajt med semestrar och kommunikation.
Besvaras under punkt 4.

Aterkoppling kring méte med ambulansen som Louise Roberts hade i december.
Héassleholm har problem med ambulansen som kraver akutblad i pappersform
Inga akutblad i pappersform ska fyllas i utan det ar det digitala akutbladet som galler.
Samma problem diskuterades i SSVO 23-09-21 men avsag da Nordvast. LR hade da
kontakt med ansvarig ambulanséverlakare i aktuell delregion. Lena Jeppsson tar kontakt
med ansvarig for ambulansverksamheten i Nordost. Fragan hanteras delregionalt och
kommer inte lyftas i SSVO igen.

AKUTBLADET

o "Vet ej” for fler falt: i rutinen kommer laggas till hur vi ska agera och fylla i for att
hanvisa till deras rapport om det &r iDOC som skickar in patienten. Kan man
samtidigt lagger till fler val for "Fri luftvdg/pratar pat” respektive "Medvetandegrad
enligt RLS”. Inte alltid ssk &r sist pa plats och det &r énskvért att hér finns Vet ej”
precis som fér "Kénd KOL”. Detta behévs aven fér situationer dér det ar
omv.personal som redan skickat in och ssk far besked i efterhand, rapporterna ger
inte alltid denna information trots att fragor stélls. Sa skulle man skapa en “klick-
ruta” for att iDOC skickat in vilket da hdver en del av de obligatoriska félten finns det
alltsd dnda énskemal om att lagga till "Vet ej” pa dessa tva falt.

Svar fran SSVO: Beslut tas att inte genomféra forandringen.

o Akutmott alltid stka efter akutblad i Mina Planer: Enligt rutin ska Akutmott alltid
fylla i "Meddelande fran akuten” och ringa fér rapport, dven om pat skt vard pa
egen hand. Det innebér att akutmott behdver ha ett arbetssatt dar de alltid soker i
Mina Planer efter akutblad nar de tar emot en patient. Den delen star dock inte med
i rutinen. Onskvart att det fortydligas sé alla Akutmott borjar jobba sa. Det
forekommer aven att pat forst befunnit sig pa en annan akutmott eller att vi i
kommunen publicerat till “fel” akutmott — aven dessa Akutblad med information i
fliken Aktuellt skulle d& komma Akutmott till kanna.

Svar fran SSVO: Beslut att inte genomféra forandringen.

e Vid flera akutmottagningar involverade: Fragan har ocksa uppstatt fran regionen
om forsta akutmott pat kommer till forvantas skriva nagot i Mina Planer, eller det
bara ar akutmott som ar sist involverad? Vi kan tycka att det racker med sist
involverad. Precis som forsta avdelning inte forvantas goéra nagot i
Stallningstagandet i SVU utan det ar sist involverad som fixar med allt dar. Men
detta far regionen sjalv ta stallning till. Har har saklart ocksa fragan kommit om det
ar akutmott som patienten forst kom till som ska flytta akutbladet till nasta akutmott?
Hade alla haft arbetssétt att soka i Mina Planer vid mottagen patient (ovanstaende
punkt) hade detta varit en icke-fraga.

Svar frdn SSVO: Det behover vara den som har patienten hos sig som flyttar
patienten.

Vardsamverkan Skane 5



sikANES @

“§%NE KOMMUNER @@

PASCAL: énskemal att flytta fragan om "Har dosdispenserade ldkemedel” fran
Aktuellt till Bakgrund. Detta ar en konstant parameter, likt 6verkanslighet, VRI,
sjukdomar, pagaende insatser. Nar patienter soker vard pa egen hand och Aktuellt
inte fylls i saknas denna information.

Svar frdn SSVO: Bor sté i bakgrunden. Lamnas till systemforvaltningsgruppen for
hantering.

PASCAL: Onskemaél &ven om att kalla det fér "Ordinationer i Pascal” istéllet d& det
finns patienter med ordinationer dar utan dosrulle.

Svar fran SSVO: Bra férandring. Lamnas till systemforvaltningsgruppen for
hantering.

iDOC: Bra att rutinen nu ska fortydligas kring hur vi ska fylla i nar iDOC &r sist pa
plats. Men det finns &ven en annan tanke som skulle ge oss en battre
sammanhallen kedja — namligen att iDOC skulle bli en del av Mina Planer och
Akutbladet. Flodet bryts for allt som galler iDOC; var bestallning av dem
(papperslapp fylls i lamnas hos patient, vi ringer med var bestallning), deras
bedomning (pa samma papperslapp, ringer for rapport) och deras rapport till akuten
(oséker pa hur den gar till). Undantag finns saklart for att SSK blir uppringd av iDOC
med rapport, men oavsett finns har risk att papperslappen med all information
férsvinner. Kan vi "bygga in” steget med dem i Akutbladet, och komma ifran det hér
“avbrottet” fran Mina Planer och papperslappar? Kan detta bli ett utvecklingsarbete?

Svar frdn SSVO: Beslut att inte genomféra forandringen i nulaget. D& blir akutbladet
nagot nytt och inte den kommunala sjukskoterskans rapportblad till
akutmottagningen.

10. Motestider 2024

Motesdag och tid | Motesform | Sista datum for att

lamnain fragor till
beredningsgruppen

4/9 kl. 9-12 Teams 2718
24/10 kl. 9-12 Teams 9/10
4/12 kl. 9-12 Teams 19/11
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