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Information och dialog kring Mobilt team Landskrona

Bakgrund kring uppdrag

Syfte och mal ar att vara patienter ska erbjudas en trygg, tydlig och tillganglig personcentrerad vard i
en sammanhallen vardform, vilken ska bygga pa samverkan och en sidkerstallan om kontinuitet och
hog kvalitet. Primarvarden Skane fick i uppdrag att starta piloter kring Mobilt team néarsjukvard i
Landskrona kommun, Kristianstad (Ostra Gdinge, Bromélla, Kristianstad) och Ystad (Skurup, Sjébo,
Tomelilla, Simrishamn och Ystad). | augustin kopplades dven Svalévs kommun pa piloten i
Landskrona.

Utfall Landskrona, Svalov (fran 2023-08-28) perioden 17 januari — 17 november

Forsta patient 17 januari, utfall tom 17 november

= Teamet har traffat 542 unika patienter
+ 60 % kvinnor
+ Medelalder 83 for kvinnor och 80 for man

* "Inremitterande” aktor
+ Hemsjukvarden (260), Vardcentral (136), Ambulans (57), Sjukhus Landskrona (50),
- Owrigt (52)

« Teamet har gjort 1554 hembesdk
+ 77 % i ordinart boende, 20% i sarskilt boende, endast liten andel pa korttidsboende och LSS
« Majoritet av besdken (938) av lakare och sjukskoterska tillsammans

» Huvudanledningar till kontakt:
+ Infektion, Nedsatt allmantillstand, Smarta, Andningsbesvar, Socialt ("Ohallbar hemsituation”)
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Situationer dar annan sjukvard kunnat undvikas

- Teamet har gjort 641 akutbesok och bedémningsbesdk i hemmet.
+ Sker i de allra flesta fall samma dag som nagon tagit kontakt med teame.

+ Teamet har involverats i 57 uppdrag av ambulans.
« Detta har resulterat i att patienten har kunnat stanna hemma istallet for att koras till en
akutmottagning.

+ 14 patienter vid akutmottagning kunnat tas om hand av teamet istallet for att
skrivas in i slutenvarden.

+ 36 patienter fran sjukhuset Landskrona (avdelning och mottagning) har fatt en
tidigare hemgang fran avdelning alternativt helt undvikit vidare slutenvard efter
besok vid mottagning.
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Majoriteten av besoken sker i team bestaende av ldkare och sjukskoterska. Kurator har genomfort
266, varav 16 i team med ldkare/sjukskoterska.

Antal direktinlaggningar har varit 4 till antalet, hemtagning fran akutmottagning i Landskrona 14,
Lund 1 samt Helsingborg 0. Hemtagning fran vardavdelningar motsvarar 36 i Landskrona, Lund 5 och
Helsingborg 0.Avslut har skett till vardcentral (77 %), avliden (6 %), direktinlaggning (antal 4), ASIH
(antal 4)...


mailto:Ingrid.B.Vesterberg@skane.se
mailto:Stefan.Segerman@Landskrona.se

Utvardering

Foljeforskning av piloten i Landskronas forsta fem manader finns presenterat KEFU rapport
Samordnad och personcentrerad vard i hemmet (ehl.lu.se). KEFU kommer att folja Landskrona t.o.m
januari 2024, Kristianstad och Ystad under helar 2024.

Reflektion sker med alla samverkansaktorer var 14:e dag samt en manatlig dialogkonferens, med
uppehall fér sommarperiod, sker mellan teamet och kommun.

KEFU hat gjort en analys kring 149 unika patienter med minst 2 hembesok fran teamet,
besdksmonster 3 manader innan och 3 manader efter kontakt med Mobilt team néarsjukvard.
Resultatet for gruppen visar att besok akutmottagning minskade ca 44 %, slutenvardsdagar minskade
ca 36 % och aterinskrivningar minskade 50 %.

Kuratorns roll har visat sig mycket vardefull, denna funktion fangar bl.a. upp oro, angest och kan
vagleda patient och narstaende vidare i vard- och omsorgssystemet. Ndra kontakt med myndigheten
i Landskrona respektive Svalovs kommuner.

Omsorgsforvaltningen

Har gatt in i piloten utan bemanningsforandring

Farhagor:

- Antal akuta utlamningsarenden av hjalpmedelsprodukter skulle 6ka

- Kortare planeringstider om patienten inte blir inlagd

- Antalet hemsjukvardspatienter kommer 6ka

- En allt storre vardtyngd men 6kat inslag av mer avancerad vard i hemmet
- Hemvardstimmarna kommer Oka

- Okat antal akuta bistdndsbeddmningar

Av ovanstaende har inga farhagor utlosts. Det har varit ytterst fa akuta hjalpmedelsfragor och dven
om patienter inte blivit inlagda sa har det inte inneburit 6kad vardtyngd, ej heller mer av den
avancerade varden. Denna har teamet omhiandertaget. Overlimnade uppdrag ligger inom vad som
kan anses tillhéra den kommunala hemsjukvardens uppdrag tillsammans med den regionala
primarvarden.

Myndigheten har haft mycket bra samarbete med kuratorn i teamet. Genom denna kontakt har
sannolikt manga akutbesok forhindrats. | de fall en person har behovt utékad hjalp sa har insatsen
kunnat utdkas inom beslutet med basen i block- och niva. Myndighetsenheten har inte involverats i
dessa fall. Ytterst fa akuta bistdndsbedomningar har behévt genomforas.

En blick framat

Personal inom hélso- och sjukvardsdelen uppger att utbildningsinsatser kommer behévas for att
kunna mota det 6kade behovet av att personer ska kunna fa mer av sin vard i hemmet. Detta stéller
krav dven pa andra personalgrupper, inte minst hemvardspersonalen som ar dom som oftast
befinner sig narmast patienten/brukaren nar dessa far med olika akuta ohélsor.

Avslutningsvis ar det viktigt att fortsatt forhalla sig till Halso- och sjukvardsavtalet. Likasa att finna
sin/a lokala férutsattningar for den samverkan som star runt hornet.


https://www.ehl.lu.se/images/kefu/documents/kefu2023-1.pdf

Axplock fran KEFU rapport

Erfarenhet fran fem manader Mobilt team narsjukvard Landskrona

« Skapa forutsattningar fér god kommunikation mellan samverkande parter.
« Tidigt enas om en gemensam malbild med vardformen och samverkan.

« Skapa och underhalla goda relationer.

« Dela erfarenheter, utveckla och léra av varandra.

« Vara noggrann med sammansattning av team och projekt/styrgrupp.

« Kompetens och motivation.

« Mandat och drivkrafter.

« Lita pa professionen kring att utveckla strukturer, processer och rutiner pa &ndamalsenligt satt for att
bibehalla motivation.

A.Glenngard, docent, E. Funk, ek dr, Foretagsekonomiska institutionen, Lunds universitet. 2023.
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Vad lara av erfarenheterna fran Mobilt team narsjukvard?

« Vardformen tycks gora skillnad for patienter (och anhériga)
- Béttre helhetssyn.
- Okad trygghet och mindre oro.
- Battre tillganglighet och kontinuitet.

« Samverkan bidrar till larande och utveckling av den professionella rollen  — ett meningsfullt och
utvecklande arbete (i samverkan).

» Forbattrad vardkvalitet och effektivare resursanvandning
- Patienterna hamnar inte mellan stolarna.
- Ratt vard till ratt patient.
- Mer proaktiv vard.

Kaélla: A.Glenngérd, docent, E. Funk, ek dr, Foretagsekonomiska institutionen, Lunds universitet. 2023
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Samverkande parters upplevelse

Ett nytt verktyg i verktygsladan (battre personcentrering, triagering och forbattrad vardkvalitet (ratt vard,
till ratt patient i ratt tid).

Battre professionellt arbete och pa sikt en attraktivare arbetsplats.

Ambulans kan kéra “ratt” personer till sjukhuset.

Okad tillganglighet lékare och kurator.

God samverkan och god kommunikation.

Kaélla: A.Glenngérd, docent, E. Funk, ek dr, Fol i Lunds 3.
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Nasta steg

Beslut om breddinférande kommer upp i Regionfullméaktige 26-27/11, dérefter beslut om
utrullningsplan i Primarvardsnamnd 2023-12-13.

Innan start kommer dialog foras med samtliga parter — bygga “hur” tillsammans — arbets-
/samverkansgrupper kopplat till respektive team.

Bildande av team (rekrytering, lokaler samverkan).



Styrgrupp? Samverkansstrukturen? Nasta styrgrupp januari 2024.

Kommunikation
Mobila team narsjukvard — utokat pilotprojekt - Vardgivare Skane (skane.se)

Presentation: Pilotprojekt Mobilt team néarsjukvard — uppdrag, syfte och mal (pdf)

Projektplan Mobila team narsjukvard (pdf)

FAQ Mobila team narsjukvard (pdf)

Samordnad och personcentrerad vard i hemmet (ehl.lu.se)



https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/projekt-och-utvecklingsarbete/mobila-team-narsjukvard--utokat-pilotprojekt/?highlight=mobilt+team+n%c3%a4rsjukv%c3%a5rd
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/projekt-och-utveckling/mobila-team-narsjukvard/presentation_pilotprojekt-mobilt-team-narsjukvard.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/projekt-och-utveckling/mobila-team-narsjukvard/projektplan-mobila-team-narsjukvard-2023-11-06.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/projekt-och-utveckling/mobila-team-narsjukvard/faq--mobila-team-narsjukvard.pdf
https://www.ehl.lu.se/images/kefu/documents/kefu2023-1.pdf

