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Skånegemensam Digitalisering (SGD)

SGD är en arbetsgrupp inom vårdsamverkan Skåne. SGD ansvarar för
strategi och förvaltning av gemensamma digitala tjänster mellan de 34 
offentliga vårdhuvudmännen i Skåne. Vårdsamverkan Skåne är
förvaltningsstrukturen för HS-avtalet.
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Elevhälsan

Förstärker SGD med två representanter för kommunal elevhälsa.

Representanter utses via det strategiska nätverket för förvaltningschefer inom 
utbildningssektorn hos Skånes Kommuner.
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Insatsområden

• Nationell patientöversikt (NPÖ) 
• Säker Digital Kommunikation
• Mina Planer 
• Beslutsstöd
• Avvikelsehantering/Händelseanalys
• Säkra videomöte
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Nationell patientöversikt (NPÖ)

Nationell patientöversikt (NPÖ) är en tjänst som tillhandahålles av Inera AB 
och möjliggör för olika vårdgivare och huvudmän att, med patients samtycke, 
få direktåtkomst till varandras journaluppgifter, inom lagrummet för 
sammanhållen journalföring

NPÖ fungerar genom att varje vårdgivare har en eller två roller i tjänsten. Man 
kan ta del av andras vårdgivares information – vara konsument – och man kan 
dela med sig av den information man har till andra vårdgivare – vara 
producent – och då dela med sig av den information man själv har i sitt 
journalsystem. Det förutsätts den enskildes samtycke, såväl för att dela 
information (producera) som att ta del av information (konsumera) genom 
sammanhållen journalföring.
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Nationell patientöversikt (NPÖ)

Övergripande mål

• Alla offentligfinansierade vårdaktörer ska bli såväl konsumenter som 
producenter till NPÖ och därmed också tillgängliggöra och konsumera 
journalinformation genom NPÖ.

• Alla vårdaktörer som är anslutna som producenter till NPÖ tillgängliggör 
samtliga relevanta informationsmängder.

• Alla offentligfinansierade aktörer ska producera minst gemensamt 
överenskomna informationsmängder
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Nationell patientöversikt (NPÖ)

Genomförda aktiviteter 2022
• MAS/MAR-råd har tillsammans med representant ur SGD haft möte med 

fokus på möjligheter och utmaningar gällande producentskap i NPÖ
• Elevhälsochefer har fått information kring projektet ”Optimerat läge” med 

stort fokus på NPÖ

Planerade aktiviteter 2023
• Workshop kring informationsmängder samt ta fram en kommungemensam 

minsta nivå för producentskap
• ”Optimerat läge del 2”
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Säker Digital Kommunikation (SDK)

Säker digital kommunikation är en infrastrukturkomponent som tagits fram av 
kommuner och regioner gemensamt via Inera AB och Sveriges Kommuner 
och Regioner (SKR). SDK skapar förutsättningar för säkert och enhetligt 
utbyte av känslig information mellan och inom offentliga aktörer. Det gäller 
information som utbyts mellan exempelvis offentlig sektor inklusive privata 
utförare av offentligt uppdrag - vård, socialtjänst och skola, men även staten 
och statliga myndigheter. Populärt brukar SDK omnämnas som en lösning för 
att ”ersätta faxen”.

Staten och SKR har säkrat att det blir en gemensam komponent för samtliga 
offentliga aktörer genom att huvudmannaskapet flyttas från Inera AB till 
Myndigheten för digitalisering. 
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Säker Digital Kommunikation (SDK)

Övergripande mål
• Alla offentligfinansierade vårdaktörer i Skåne har tillgång till SDK
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Säker Digital Kommunikation (SDK)

Genomförda aktiviteter 2022
• Kontinuerliga avstämningar mellan SDK-delprojekt
• Tagit fram förslag på informationsmängd att ha i pilotprojekt mellan region 

Skåne och pilotkommuner

Planerade aktiviteter 2023
• Delta i avslutningskonferens för S2I2
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Mina Planer

Mina planer är ett digitalt kommunikationsverktyg som stödjer effektiv 
informationsdelning mellan regionalt- och kommunalt finansierade insatser 
kring den enskilde. Idag används det i första hand för samverkan vid 
utskrivning (SVU) och vid samordnad individuell planering (SIP).
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Mina Planer

Övergripande mål
• Samtliga relevanta aktörer berörda i SVU- och SIP-processerna blir 

anslutna till och använder Mina planer
• Utöka med fler användningsområden som effektiviserar 

informationsdelningen mellan vårdaktörer
• Möjliggöra mobil användning
• Förbättra kvalitetsuppföljningen kring användningen av Mina Planer och 

följsamheten till de bakomliggande gemensamma processerna
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Mina Planer

Genomförda aktiviteter 2022
• Implementering av processtöd för LPT/LRV
• Utveckling av processtöd för kommunala patienter som är i behov av 

akutsjukvård
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Mina Planer

Planerade aktiviteter 2023
• Utveckling av ViSam-integrering kopplat till process för akutsjukvård (pågår)
• Införande av nya inloggningsmetoder (pågår)
• Ta fram lösning för förbättrat statistikuttag via befintliga analysverktyg (pågår)
• Utveckling av gränssnitt för mobila enheter (pågår)
• Öka andelen kommunala och regionala verksamheter som använder Mina Planer (pågår)
• Öka andelen kommunalt och regionalt finansierade aktörer som använder Mina Planer (pågår)
• Genomföra förstudie och kravspecifikation för att möjliggöra delning av information och dokument 

i samband med utskrivning
• Möjliggöra för den enskilde, alternativt den enskildes ombud, att ta del av och eventuellt delta i 

processen kring befintliga och tillkommande processer. 
• Skapa möjlighet att bygga fristående processer som ej är knutna till SIP eller SVU
• Upprätta moderna och relevanta förvaltnings- och utvecklingsavtal för Mina planer mellan Region 

Skåne och kommunerna
• Se över målgruppsanpassningen för SIP, bland annat för att möta behov hos barn och unga
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Beslutsstöd 

Med beslutstöd avses verktyg som ger våra medarbetare stöd i att på ett 
sakligt, strukturerat och dokumenterat sätt värdera den enskildes tillstånd för 
ändrade eller tillkommande vårdinsatser. I nuläget har två olika 
beslutsstödsprocesser identifierats; VISAM som är ett stöd för sjuksköterskan 
att tidigt kunna se ett försämrat hälsoläge hos den enskilde och därmed tidigt 
kunna anpassa de insatser som den enskilde har behov av. Den andra 
processen, Riskprofilering, används för att uppmärksamma den enskildes 
primära vårdgivare (vårdcentral) om ett förändrat eller försämrat hälsotillstånd 
när den enskilde, på egen hand sökt vård utan att gå via den primära 
vårdgivaren.



½ Vårdsamverkan Skåne

Beslutsstöd 

Övergripande mål
Etablera förutsättning för att kunna digitalisera beslutsstödsprocesser så som 
exempelvis VISAM och riskprofilering
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Beslutsstöd 

Genomförda aktiviteter 2022

Planerade aktiviteter 2023
• Genomföra förstudie kring möjligheten att samordna 

beslutsstödsfunktionalitet med Mina Planer (pågår)
• Genomföra förstudie/pilot för Riskprofilering
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Avvikelsehantering/ Händelseanalys

Vårdgivare i Sverige är enligt lag ålagda att dokumentera, följa upp och 
anpassa sina rutiner när incidenter och avvikelser inträffar. Det gäller såväl 
avvikelser i vårdprocesserna som i de stödjande bakomliggande processerna. 
Det behöver alltså inte finnas en direkt koppling till en specifik vårdinsats. I en 
processtyrd verksamhet är det angeläget att ha fungerande och etablerade 
processer även för att löpande förbättra processerna.
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Avvikelsehantering/ Händelseanalys

Övergripande mål
Medarbetare i såväl regionen som kommunerna ska på ett enkelt sätt kunna 
dokumentera och dra lärdomar av, kommunicera och följa upp när de 
mellanorganisatoriska processerna inte fungerar
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Avvikelsehantering/ Händelseanalys

Genomförda aktiviteter
• Dialog med det pågående projektet inom Region Skåne

Planerade aktiviteter
• Genomföra förstudie kring behov och möjlighet att etablera en funktion för 

avvikelsehantering i gränslandet mellan de 34 huvudmännen. 
• Implementera ett stöd för händelseanalys i verktyget Mina Planer
• Följa upp och analysera nyttan med händelseanalysverktyget
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Säkra videomöten

Med videomöten avses tekniska lösningar för att kunna genomföra samtal 
med ljud och bild mellan två, eller fler, parter. Säkra videomöten omfattar såväl 
själva informationsöverföringen, som att alla deltagare är identifierade och 
behöriga. Det är också angeläget tekniken lever upp till europeisk och svensk 
lag vad gäller integritets- och informationssäkerhet.
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Säkra videomöten

Övergripande mål
En gemensamt accepterad och implementerad lösning för säkra videomöten, 
där samtliga huvudmän och vårdgivare kan såväl arrangera som delta i 
möten. Detta förväntas leda till kortare ställtider för medarbetare med redan 
pressade arbetsdagar. Därmed blir det enklare för samtliga deltagare att delta 
i möten.
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Säkra videomöten

Genomförda aktiviteter 2022

Planerade aktiviteter 2023
• Ta fram underlag för införande av Inera ABs videomötestjänst som kan 

distribueras till samtliga offentligt finansierade vårdgivare
• Genomföra informationsaktiviteter och arbeta för att sprida erfarenheter 

kring videomötestjänsten mellan berörda organisationer


