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L
Syfte

Syftet med denna uppfoljning ar att ta reda pa hur
patienten/brukaren upplever den nya vardformen.

Ytterligera ett syfte ar att testa frageformularet och
metoden och se om det fungerar att anvanda som underlag

for utvardering av vardformen.



Urval

Personer som

- bor | eget/ordinart boende och ar inskrivna 1 mobilt
vardteam.

- varit inskrivna minst 3 manader och/eller haft minst 2
besOk av teamet, samt

- inte har en kognitiv sjukdom som paverkar férmagan att
svara pa fragorna.

- Malmo6 och Tomelilla

Totalt svarade 80 personer.



Har du fatt hjalp att dokumentera svaren?

= Nej
= Ja, av anhorig

51%
Ja, av personal




Hur lange har du varit inskriven | mobila
teamet?

® 0-6 man

= 7-12 man

“meranlar
vet g




Alder

m 75 ar eller yngre
© 76-85 ar
86 ar eller aldre

47%




Bor du ensam?

mJa
Nej




Fragor

- 8 fragor utgick fran deras upplevelse av den vard de far
iIdag av lakare och sjukskoterska i ditt hem. Dar var
svarsalternativen; alltid, ofta, ibland, aldrig.

- 8 fragor handlade om hur deras upplevelse férandrats i
och med att de blivit inskrivna i teamet. Dar var
svarsalternativen; forbattring, ingen férandring, forsamring
eller vet e).



Ar du nojd med den vard du far |

hemmet?
i 2%

m alltid

= ofta

~ibland
aldrig
inget svar

6% N\




Flest nojda

Det flest personer var n6jda med var:
- bemoétande av lakare och sjukskoterska
- att man far den vard man behdver

- trygghet
- hur lakare och sjukskoterskor samarbetar om deras vard



Upplever du att du far ett respektfullt
bemotande av lakare och sjukskoterska?

29% f

m alltid

m ofta

® ibland

= aldrig
inget svar

3% N

1%




Upplever du att du far den vard i hemmet
som du behover?

3%

= alltid

= ofta

~ibland
aldrig
inget svar




Kanner du dig trygg med den vard du far |

ditt hem?
0%

= alltid

= ofta

~ibland
aldrig
inget svar

6% N\




Upplever du att lakare och sjukskoterskor
samarbetar bra om din vard?

65% ’

m alltid

= ofta

“ibland
aldrig
inget svar

6% N\




Flest icke nojda

Det minst antal personer var ngjda med var

- kontinuiteten av de som kommer

- om man fick vara med och bestamma 6ver varden

- hur latt det &r att fa kontakt med lakare eller sjukskoterska



Upplever du att det ar kontinuitet av de

som kommer?

71% /l

m alltid

= ofta

“ibland
aldrig
inget svar

8% N\




Far du vara med och bestamma om
varden i ditt hem?

o 99% ’

m alltid

= ofta

~ibland
aldrig
inget svar

4% N\



Upplever du att det &r latt att fa kontakt
med lakare eller sjukskoterska?

» 79% ’

m alltid

= ofta

~ibland
aldrig
inget svar

7% N\



Forandringar

Mest forbattring hade skett gallande:

- hur enkelt det ar att komma i1 kontakt med lakare och
sjukskoterska

- hur n6éjd man ar med varden man far i hemmet
- kontinuiteten av de som kommer

Minst forandring hade skett gallande:
- bemotandet fran lakare och sjukskoterska
- deras halsa och valmaende



Din halsa och maende (valmaende)

38% /
17%\.

45%



Summering

Respondenterna ar ndjda med den teambaserade varden.
Mest nojd & man med bemotandet man far.

Inforandet av teamet har inneburit att man upplever att det
ar enklare att fa tag pa lakare och sjukskoéterska. Man
upplever aven en storre ndjdhet och kontinuitet.



Forbattringsomraden

- Tillganglighet och kontinuitet — aven om det hade skett en
stor forbattring dar

- Inflytande och sjalvbestammande — dar hade det inte
skett sa stor forandring



