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Patientfloden 2016: SB\E
Patientunderlag: knappt 300 000 barn i Skane 0-18 ar

/\

Heldygnsvarden: 21 platser, 320 patienter/ar, 450 vardtillfallen

Medelvardtid: Akutavdelningen 7 dygn, Vardavdelning 5-6 veckor

/ \
Oppenvarden BUP: 14 835 patienter;

100 923 genomforda besok, 6.8 besok/patient
/ \
Oppenvarden Forsta linjen: 4869 patienter,

18 195 genomforda besok, 3.7 besok/patient

/ \
En vag in: Paringningar 2335/man, Besvarade 60%,
Hanvisning och rad 63%, Triageras BUP 17% FL 20%

y 4 \
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SKANE

Samtal till EVI (En vag in)

N 752

6%

m Vardnadshavaren = Ungdom = Narstaende = Skolan

m Socialtjanst = Boende/flykt = Annan




FOrbattringsarbeten

1. Processarbete med huvudprocesser och delprocesser. Underlag for
ledningssystem.
- Processutveckling — uppféljning foraldraintervjuer heldygnsvarden
- Akut processen (EVI, BUP-akut, BUP-mottagningarna - digitalt triagestod)
- NP processen

2. Granssnittsarbetet

3. Utveckling av intern och extern kommunikation (kommunikationsavd)




Fortsattning: FOorbattringsarbeten

4. E-halsa
- Blaappen
- Digitala halsotjanster med Innovation Skane
- Internet- KBT angest

5. Implementering
- Nya riktlinjer ADHD, Angest och Depression




Fortsattning: FOrbattringsarbeten

6. Attraktiv arbetsplats
- Studierektorer for alla yrkesgrupper
- Kompetensutveckling
- Spec. uth. psykologer
- Stegutbildningar

7. EVI (Envaq in)
- Kompetensutveckling
- Tillganglighet (gemensamt arbetssatt)
- Chatt
- Facebook
- Ett intake for hela BUP




Fortsattning: FOrbattringsarbeten

8. RUG och LUG

9. Raketstart anorexibehandling — mellanvarden

10. Deplyftet BUP och FL

11. Universitetssjukvard sedan jan 2017




Fortsattning: Forbattringsarbeten

12. Inflytande och delaktighet
- Inflytanderad och inflytandearbete
- EVI delaktighetsarbete med ungdomar
- Brukarrevision

13. Brukarstyrda inlaggningar

14. Patientsakerhetsorganisation
- Grona korset med utbildningssatsning for alla chefsnivaer och for pat.

Sakerhetsombuden
- Patientsakerhetsronder
- Markoérbaserad journalgranskning
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